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Abstract: Standards, models and practices of the Semantic Web have been used in knowledge
organization systems. This fact inspires an ongoing development named Brazilian Knowledge
Management Thesaurus as an open knowledge base to be explored. As applied research, the
development process is based on the activities: specification, knowledge acquisition,
implementation, and verification. In this paper, we aim to discuss the implementation options
and main achieved results: the initial set of thesaurus terms, the definition of the thesaurus
general categories and the practices for editing the thesaurus with the Simple Knowledge
Organization System standard. To the research continuing, we point out the publishing of a
stable version of the thesaurus, sharing it with researchers/professionals of the Knowledge
Management domain.

Keywords: Thesaurus; Knowledge Management; Semantic Web; Knowledge Organization
System; Controlled Vocabularies.

Resumo: PadrBes, modelos e praticas da Web Semantica tém sido empregados em sistemas de
organizacdo do conhecimento. Tal fato inspira o desenvolvimento em curso de uma base de
conhecimento a ser abertamente explorada denominada Tesauro Brasileiro de Gestdo do
Conhecimento. Como pesquisa aplicada, o desenvolvimento baseia-se num processo com as
atividades: especificacdo, aquisicdo de conhecimento, implementagdo e verificagéo.
Contribuindo a discussdo, objetiva-se apresentar as escolhas de implementacéo e os resultados
alcancados por ora, destacando: o conjunto inicial de termos, a defini¢do das categorias gerais
do tesauro e as préaticas para edicdo do tesauro com o padrdo Simple Knowledge Organization
System. Na continuidade da pesquisa, aponta-se a versao estavel do tesauro, compartilhando-a
aos pesquisadores/profissionais com interesses no dominio da Gestdo do Conhecimento.

Palavras-chave: Tesauro; Gestdo do Conhecimento; Web Semantica; Sistemas de Organizagdo
do Conhecimento; Vocabularios Controlados.

Resumen: Estandares, modelos y practicas de la Web Semantica se han utilizado en los
sistemas de organizacion del conocimiento. Este hecho inspira el desarrollo en curso de una
base de conocimiento llamada Tesauro Brasilefio de Gestion del Conocimiento. Como
investigacion aplicada, el desarrollo se basa en un proceso con actividades: especificacion,
adquisicion de conocimiento, implementacion y verificacion. Contribuyendo a la discusion, el
objetivo es presentar las opciones de implementacion y los resultados alcanzados hasta el
momento, destacandose: el conjunto inicial de términos, la definicion de las categorias
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generales del tesauro y las practicas para la edicion con el estandar Simple Knowledge
Organization System. En la continuidad de la investigacion, se apunta la version estable del
tesauro, compartiéndolo con otros investigadores/profesionales.

Palabras clave: Tesauro; Gestion del Conocimiento; Web Semantica; Sistemas de
Organizacion del Conocimiento; Vocabularios Controlados.

1 INTRODUCAO

Este trabalho tem como dominio de interesse a Gestdo do Conhecimento (GC),
compreendendo que sua multidisciplinaridade transita por contribuic6es de diferentes correntes
e pesquisadores. Adicionalmente, considera-se que os estudos e as praticas deste dominio
exploram as possiveis relacdes de quatro dimensdes (Nissen, 2006; Maier, 2007) - individuos,
processos, elementos de conhecimento (ou conteido) e tecnologia. Nessa perspectiva, a GC
comporta a gestdo formal de elementos de conhecimento (conceitos, licdes aprendidas, objetos
de aprendizado, entre outros) mediada por tecnologias para conectar individuos ao contetdo de
conhecimento e, por conseguinte, possibilitar intervenc6es nas atividades organizacionais. Em
face disto e da miriade de conceitos e ferramentas que podem ser associados a GC, o ato de
estabelecer as definicdes, os modelos e as relagdes intratermos torna-se complexo. Ponderando
essa lacuna, observa-se que as diversas derivacdes de conceitos para individuos, processos,
elementos de conhecimento e tecnologias necessitam ser mais bem compreendidos e
correlacionados para sustentar os estudos/praticas de GC. Diante o contexto apresentado,
constroi-se a seguinte questdo de pesquisa: “Como auxiliar os profissionais e pesquisadores na
compreensao, no inter-relacionamento e na comunicacao de elementos conceituais do dominio
da GC?

Para responder a questdo levantada e contribuir as pesquisas e praticas da GC, pode-se
recorrer as metodologias e tecnologias da Ciéncia da Informacéo, especificamente, aquelas
difundidas na disciplina Organizacdo e Representacdo de Informacdo e Conhecimento. Essa
disciplina circunscreve a andlise de termos, defini¢fes e relacbes para representar e comunicar
o0s elementos conceituais de um dominio. Pontualmente, isso € alcancado pela formulacéo de
Sistemas de Organizagdo de Conhecimento (Campos & Gomes, 2006; Brascher & Café, 2008,
p. 8; Moreira, 2019), em especial, os tesauros. Em sua esséncia, 0s tesauros padronizam
terminologias, reduzem a polissemia e auxiliam as atividades de classificagdo, indexacéo,
representacdo, comunicacao e recuperacao de elementos em bases de conhecimento (Ferreira

& Maculan, 2020). Como exemplos dessa classe de Sistemas de Organizacdo de Conhecimento,




CIKi
ICKM
b b Bridges to Knowledge Society

pode-se citar: 0 Tesauro da UNESCO (Pastor-Sanchez, 2016); o Tesauro Brasileiro de
Educacéo (Lo Monaco, 2006); e o Tesauro Brasileiro de Turismo (Rejowski & Barbanti, 2018).

Tambeém, cabe exemplificar o Tesauro Brasileiro de Ciéncia da Informacdo (Pinheiro &
Ferrez, 2014). Para a Ciéncia da Informacdo, este tesauro é ferramenta importante para o
entendimento conceitual e padronizacdo de palavras-chave em elementos de disseminagéo,
possibilitando melhor indexacao e recuperacdo de documentos em bases cientificas da referida
area. Inspirando-se neste exemplo e considerando o dominio da GC, ao realizar-se um estudo
prévio sobre a disponibilidade de um tesauro afim, ndo encontrou-se um artefato similar ao
Tesauro Brasileiro de Ciéncia da Informag&o. Isso oportunizou a realizagdo de uma pesquisa
aplicada, cujo objetivo geral aponta ao desenvolvimento do Tesauro Brasileiro de Gestdo do
Conhecimento (Rautenberg; Kuhl & Costa, 2022).

Considerando que o desenvolvimento anteriormente citado esta em curso, neste artigo
sintetizam-se alguns resultados parciais relevantes, alcangados nas atividades de especificacéo,
aquisicdo de conhecimento e implementacdo do tesauro. Por ora, 0s resultados apontam as
opcdes sedimentares de implementacdo para: i) a definicdo dos termos e das categorias
terminologicas do tesauro; e ii) 0 uso de padrdes e praticas da Web Semantica para organizar e
representar os termos inerentes a GC, como, por exemplo, com o padrdo Simple Knowledge
Organization System — SKOS (W3C, 2009) e os metadados Dublin Core Metadata Initiative
(DCMI, 2023).

Para relatar o andamento da pesquisa, além da secdo introdutdria, este artigo
compreende: a fundamentacao teorica, abordando o conceito de tesauros e o padrdo SKOS; o
procedimento metodoldgico que ampara a pesquisa; 0 estagio atual do desenvolvimento; e as
considerac0es finais, direcionando os trabalhos futuros.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 TESAURO

No contexto da organizacdo e da representacdo do conhecimento, os tesauros sdo uma
classe especializada de vocabulario controlado. Conforme a Figura 1, é a classe de maior
complexidade e expressividade, servindo para (National Information Standards Organization
[NISO], 2010, p. 11): rotular, traduzir, associar, recuperar e navegar [entre] os elementos

conceituais de um dominio de conhecimento.
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Figura 1 — Complexidade das classes de vocabularios controlados

<menor
Lista de Anel de Taxonomia Tesauro
Termos Sindnimos Controle de ambiguidade Cantrole de ambiguidade

Controle de ambiguidade Controle de sinonimia ~ Controle de sinonimia  Controle de sinonimia
Relagdes hierarquicas Relagdes hierdrquicas
Relacoes associativas

COMPLEXIDADE maior>

Fonte: Traduzida (NISO, 2010, p. 17).

Pontualmente, como um sistema especializado para organizacdo de conhecimento
(Pinheiro & Ferrez, 2014), um tesauro é percebido como uma “lista de termos em linguagem
natural, normalizados, preferenciais e organizados de modo conceitual, de acordo com regras
terminoldgicas proprias e ligados entre si por relagdes hierarquicas ou seméanticas” (Cunha &
Cavalcanti, 2008, p. 362). Estruturalmente, os tesauros organizam os conceitos de um dominio
mediante relacbes e os descrevem com notas explicativas. A Figura 2 lista os elementos

estruturantes de um tesauro, utilizados para organizar/representar os termos de um dominio.

Figura 2 — Elementos estruturantes de tesauros

Termo Genérico
(TG)

Termo Especifico
(TE)

Termo Relacionado
(TR)

Usado Para
(UP)

USE
CAT
Nota Explicativa
(NE)

ING
ESP

expressa a relagdo hierarquica entre dois termos, indicando aquele com conotagdo mais ampla. Por
exemplo: “Ciéncias Sociais Aplicadas” é termo que abrange a “Ciéncia da Informacéo”.

explicita a relacéo hierarquica entre dois termos, indicando aquele com conotagdo mais restritiva. Por
exemplo: “microtesauro” € um conceito especializado de “tesauro”.

especifica a relagdo associativa e bidirecional entre dois termos. Por exemplo: “tesauro” é um conceito
relacionado ao termo “taxonomia”.

atribui uma relagdo de equivaléncia, evidenciando a existéncia de outro termo sindnimo, mas, ndo
sendo adequado para rotular o termo em analise. Por exemplo: “tecnologias da informag&o” tem como
rétulo preferencial de maior abrangéncia para “tecnologia da informagéo e comunicagéo”.

é a relagdo de equivaléncia que indica a preferéncia de uso de um termo para rotular o conceito em
andlise. Por exemplo: é recomendavel utilizar “ensino a distancia” para “aprendizado a distancia”.

evidencia a relacéo hierarquica de pertencimento de um termo para um subdominio do tesauro. Por
exemplo: “2.1.2 Sistemas de organizag¢do do conhecimento” é a categoria para o termo “tesauro”.

€ a nota ou descricéo relacionada a um termo para indicar seu significado, considerando o dominio de
conhecimento que circunscreve o tesauro.

é propriedade que corresponde ao termo no idioma inglés.
é propriedade que corresponde ao termo no idioma espanhol.

Fonte: baseado em Austin e Dale (1993) e Pinheiro e Ferrez (2014).

Para exemplificar a utilizacdo dos elementos estruturantes listados, a Figura 3 evidencia
um termo de acordo o Tesauro Brasileiro de Ciéncia da Informagéo (Pinheiro & Ferrez, 2014).
No exemplo, explicitam-se as propriedades e relacfes para o termo Sistemas Especialistas,
onde: i) ING expressa o termo em idioma inglés; ii) ESP evidencia o termo no idioma espanhol;
i) NE atribui uma definicdo ao termo; iv) UP especifica um termo correspondente nédo

preferencial; v) TG situa o termo em relagcdo a um termo de maior abrangéncia; vi) TR aponta
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aos termos associados; e vii) CAT classifica o termo segundo o entendimento do dominio
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representado.

Figura 3 — Exemplo de termo representado no Tesauro Brasileiro de Ciéncia da Informacéo

Sistemas Especialistas
ING  Expert System
ESP  Sistemas Expertos
UP  Sistemas Expertos
TG Inteligéncia Artificial
TR  Aquisicdo de Conhecimento
Sistemas Baseados em Conhecimento
Engenharia do Conhecimento

NE Programas feitos para simular o conhecimento de especialistas em areas bem especificas, tipo medicina tropical ou
prospeccao de petrdleo, subordinados & rea de inteligéncia artificial. Eles requerem a representacéo do conhecimento
por profissionais de uma area chamada engenharia de conhecimento, que formam uma base de conhecimento onde
regras sdo aplicadas para responder consultas, fazer diagndsticos etc. - SAY+O.

CAT 5.6 Inteligéncia Artificial e Engenharia do Conhecimento

Fonte: Pinheiro e Ferrez (2014).

2.2 SKOS

Considerando o0s recentes avangos tecnolOgicos para organizar e representar
conhecimento, a estruturacao de tesauros passou a incorporar importantes elementos da Web
Semantica (Lara, 2013; Catarino et al., 2015; Ramalho, 2015; Gabriel Junior & Laipelt, 2017;
Santos & Moreira, 2018; W3C, 2009).

Figura 4 — Elementos do SKOS

skos:ConceptScheme  classe que agrega um conjunto de skos:Concept de um dominio particular.
skos:Concept  classe que representa as unidades de conhecimento (uma ideia, conceito ou um termo) de um dominio.

skos:hasTopConcept  relacdo que mapeia 0s skos:Concept mais genéricos (ou importantes), considerando um
skos:ConceptScheme.

skos:topConceptOf  relagdo inversa de skos:hasTopConcept que mapeia um skos:Concept mais genérico em um
skos:ConceptScheme.

skos:inScheme  relagdo que identifica quais skos:Concept pertencem a um skos:ConceptScheme.

skos:broader  relagéo hierarquica entre dois skos:Concept (A—B), representando que A tem em B um entendimento
semanticamente mais amplo. Considerando a formalizacdo de Austin e Dale (1993), skos:broader
denota a relagao “Termo Genérico - TG”.

skos:narrower  relacdo hierarquica entre dois skos:Concept (A—B). E a relagéo inversa de skos:broader e mapeia a
especificidade de um conceito em relacdo a outro. Ou seja, representa que A tem em B uma
especializacdo com entendimento mais restrito. Perante a formalizagao de Austin e Dale (1993),
skos:narrower denota a relagéo “Termo Especifico - TE”.

skos:related  relagdo associativa entre dois skos:Concept (A< B).
skos:prefLabel  propriedade de dados que define o rétulo de um skos:Concept em linguagem natural.
skos:altLabel propriedade de dados que permite atribuir rétulos alternativos a um skos:Concept.

skos:definition  propriedade de dados que descreve um skos:Concept.

Fonte: W3C (2009).
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Especificamente, como a recomendacdo do W3C, aponta-se ao SKOS.
Tecnologicamente, a referida recomendacdo prové um padrdo para estruturar o contetido de
conhecimento em Sistemas de Organizacdo de Conhecimento — por exemplo, taxonomias ou
tesauros - naweb (W3C, 2009). Neste sentido, a seguir apresenta-se a Figura 4, a qual evidencia
0s principais elementos semanticos definidos no SKOS.

Para exemplificar a utilizagdo do SKOS no desenvolvimento de um tesauro, a Figura 5
ilustra alguns elementos estruturantes para relacionar instancias de termos no dominio da
Ciéncia da Informacdo (Pinheiro & Ferrez, 2014). No exemplo, o “Tesauro Brasileiro de
Ciéncia da Informacéo” torna-se um skos:ConceptScheme, ao qual sdo vinculados os termos
(skos:Concept) “tesauros”, “tesauros facetados”, “2.1.2 Sistemas de Organizagdo do

Conhecimento” com a relagdo skos:inScheme.
Figura 5 — Utilizacdo SKOS frente as relagGes estruturantes de um tesauro

//»Iesauro Brasileiro de Ciéncia da Informagao
skos:hasTopConcept
j::2 Organizagdo do Conhecimento e Recuperagdo da Informaca

skos:narrower skos:inScheme

.1 Organizagdo do Conhecimento
skos:narrower

2.1.2 Sistemas de Organizagdo do Conhecimento

tesauros

[ 6]

skos:related
tesauros facetados (skos:prefLabel@pt

ING faceted thesauri (skos:prefLabel(@en)
TG linguagens documentéarias
skos :narrower TR classificacdo facetada
tesauros

NE Combinagdo, de modo integrado, de um tesauro alfabético
com um sistema de classificacdo facetada.(skos:definition@pt)
CAT 2.1.2 Sistemas de Organizagdo do Conhecimento

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Ainda de acordo a Figura 5, o termo “2 Organizagdo do Conhecimento e Recuperacgao
da Informacdo” ¢ um skos:Concept hierarquicamente importante dentre 0s conceitos, expresso
pela relacdo skos:hasTopConcept. Ao referido termo, também sdo correlacionadas as
subcategorias “2.1 Organizagdo do Conhecimento” e “2.1.2 Sistemas de Organizagdo do
Conhecimento”, mediante a transitividade da relagdo skos:narrower. A relagdo skos:narrower
também é usada para categorizar o termo “tesauros facetados” como um exemplo de “2.1.2
Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento”. J& a relacdo skos:related cumpre seu papel, ao
evidenciar a associagdo intratermos entre “tesauros” e “tesauros facetados”. Quanto as
propriedades de dados, ressalta-se que skos:prefLabel nomeia todos os termos do tesauro de
acordo um idioma em evidéncia (@pt ou @en, por exemplo). Ademais, € exemplificado como

uma definicédo e vinculada a um termo com skos:definition.
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No sentido do desenvolvimento do Tesauro Brasileiro de Gestdo do Conhecimento, uma
vez pontuados o conceito de tesauros e o padrdo SKOS, na proxima secdo é apresentado o

procedimento metodologico que sustenta o desenvolvimento pretendido.
3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

De modo geral, o ato de utilizar tesauros para organizar e representar conhecimento
encontra consonancia no ciclo de desenvolvimento de ontologias, ao explicitar a inter-relagdo
semantica de termos/conceitos aderentes em um dominio em investigacdo (Maculan &
Aganette, 2017; Moreira, 2019). Por isso, neste trabalho, inspira-se no processo interativo de

desenvolvimento de ontologias, adequando suas macroatividades como segue (Figura 6):

Figura 6 — Procedimento Metodolégico

Especificacio Aqulslqao i Implementaciio Verificagiio J
Conhecimento
A
identicar estabelecer o8 || criar os recur- publicar o
0 CSCopo | termos a partir S08 tesauro na Web
de fonles de de Dados
identicar o conhecimento estruturar a
propdsito + hierarquia de criar as consul-
L definir os ter- classes tas SPARQL
identificar as mos
fontes de | | mapear as re- T A1 @
conhecimento | classificar os lagdes sultas na forma
>
termos de prova de
considerar || mapear as pro- conceito
o redso priedades

valorar as pro-
M priedades das
instincias

L relacionar as
instincias

Fonte: dados da pesquisa (2023).

e Especificacdo - ¢ a atividade inicial para identificar as oportunidades de construcéo
de tesauros, ao pontuar os esforcos/custos de desenvolvimento, o publico-alvo, o
proposito de utilizacdo, as fontes de conhecimento disponiveis, principalmente.

e Aquisicdo do conhecimento - identifica-se 0 conjunto de termos aderentes ao
dominio do tesauro em construcédo a partir das fontes de conhecimento, mediante as
tarefas de triagem/classificacdo e entendimento dos elementos percebidos.

e Implementacéo - utiliza-se as ferramentas computacionais para criar 0S recursos
digitais que representam os termos do tesauro, estruturar a hierarquia conceitual e
inter-relacionar os termos representados. Adicionalmente, a cada termo, pode-se

propor uma defini¢do ou significado semantico.
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e Verificagdo - trata-se de uma atividade para averiguar se os termos representados
seguem o regramento dos requisitos pré-estabelecidos ao: disponibilizar o tesauro na
web, codificar consultas baseadas em tecnologias semaénticas, testar consultas na
forma de prova de conceito e certificar a cobertura conceitual do tesauro.

Perante procedimento metodologico, também cabe definir o suporte tecnoldgico
adequado para o efetivo desenvolvimento do tesauro. Neste trabalho, adota-se o ambiente
Protége (Protégé, 2023) para a edicdo de um arquivo digital afim. Pontualmente, com o referido
ambiente, € possivel criar os recursos semanticos correspondentes aos termos percebidos,
estruturar a hierarquia dos termos, associar 0s intratermos, atribuir as definicdes aos termos e

registrar os dados de proveniéncia com os metadados Dublin Core (DCMI, 2023).
4 DESENVOLVIMENTO

Considerando o procedimento metodoldgico, a edicdo do Tesauro de Gestdo do
Conhecimento esta em curso, com avangos importantes em seu desenvolvimento. A seguir, 0s

principais resultados alcancados sédo relatados de acordo o processo interativo definido.
4.1 ESPECIFICACAO

Como resultado da atividade, destaca-se a definicdo das fontes de conhecimento. Cabe
ressaltar que das fontes extrai-se o conjunto de palavras-chave no idioma inglés que apontam

aos termos pertinentes do dominio da GC. A Figura 7 lista as fontes de conhecimento utilizadas.

Figura 7 — Identificacdo das fontes de conhecimento

MAKG Descricdo: acronimo de Microsoft Academic Knowledge Graph, é uma base de conhecimento em RDF com mais
de oito bilhes de registros sobre publicacGes cientificas, relacionando: autores, instituicdes, periddicos,
palavras-chave e areas de conhecimento (FARBER, 2019)

Origem: https://makg.org/
Data de consulta: 23 abr. 2021

BTD EGC  Descrigdo: banco de teses e dissertagcdes do Programa de P6s-Graduagdo em Engenharia e Gestéo do
Conhecimento. Em outubro de 2021, disponibiliza cerca de 280 teses e 312 dissertacdes (PPGEGC, 2023).
Origem: http://btd.egc.ufsc.br/
Data de consulta: 12 out. 2021

DBpedia Descrigdo: Base de conhecimento multilingue, em triplas RDF, extraida a partir dos dados estruturados da
Wikipedia (BIZER et al., 2009).
Origem: https://dbpedia.org/spargl
Data de consulta: 27 abr. 2021

13CK Descricéo: anais das edi¢des da International Joint Conference on Knowledge Discovery, Knowledge
Engineering and Knowledge Management.
Origem: https:/link.springer.com/
Data de consulta: 1° mai. 2021

CIKI Descric&o: anais das edigdes do Congresso Internacional de Conhecimento e Inovacéo
Origem: https://proceeding.ciki.ufsc.br/index.php/ciki
Data de consulta: 13 out. 2021

Fonte: dados da pesquisa (2023).
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Das fontes de conhecimento listadas, cabe ressaltar a disponibilidade das bases de
conhecimento MAKG e DBpedia com tecnologias da Web Semantica. Das referidas fontes,
pode-se abstrair elementos complementares, como defini¢des ou termos em outros idiomas,

com consultas customizadas baseadas em linguagens da Web Semantica.
4.2 AQUISIQAO DE CONHECIMENTO

A Figura 8 ilustra o resultado da tarefa de elicitacdo do conjunto de termos pertinentes.
A partir das fontes de conhecimento, foram identificadas 5.486 palavras-chave no idioma
inglés, as quais expressam 3.361 termos exclusivos candidatas a compor uma versdo estavel do

Tesauro Brasileiro de Gestdo do Conhecimento.

Figura 8 — Conjunto de termos identificados frente as fontes de conhecimento

BTD
EGC
1047
termos
MAKG DBpedia
1925 470
termos @ termos
1147 897
termos " termos
CIKI IC3K

Fonte: dados da pesquisa (2023).
4.3 IMPLEMENTACAO

Sobre a atividade de implementacdo, cabe ressaltar que executa-se iterativamente as
tarefas: criar os recursos semanticos referentes aos termos; estruturar a hierarquia conceitual;
relacionar os intratermos; atribuir as defini¢cbes dos termos em consonancia ao dominio da GC.

Em face disso, destaca-se o refinamento do conjunto de termos candidatos a compor o
tesauro e a edicdo dos mesmos no ambiente Protegé. Em curso, sdo selecionados e editados
1.507 termos aderentes ao dominio da GC. Tambem foram previamente identificadas 3.102
relagbes (associativas — skos:related), 839 relacbes hierarquicas (skos:broader ou
skos:narrowed) e 2.335 defini¢cdes nos idiomas inglés e portugués (skos:definition).

A Figura 9 exemplifica um termo em edic¢do aderente ao Tesauro Brasileiro de Gestdo
do Conhecimento. Destaca-se o termo “Habilidades do Século XXI”, apontando: i) 0 rotulo
correspondente no idioma inglés (ING); ii) os termos especificos inerentes ao referido termo,

com seus correspondentes no idioma inglés (TE); iii) outros termos que expressam alguma
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associacdo semantica (TR); iv) as defini¢des do termo nos idiomas portugués e inglés (NE); e

20

por fim v) a classificagdo do termo, segundo as categorias gerais estabelecidas.

Figura 9 — Termo Habilidades do Século 21 no Tesauro Brasileiro de Gestédo do Conhecimento

Habilidades do Século XXI
ING  21St Century Skills

TE Habilidades para o Aprendizado e a Inovagéo (Learning_And_Innovation_Skills)
Habilidades para a Alfabetizacdo Digital (Digital_Literacy_Skills)
Habilidades para a Carreira e a Vida (Career and Life Skills)

TR  Aprendizado (Learning)
Colaboracéo (Collaboration)
Formacéo Profissional (Apprenticeship)
Habilidades (Skills)
Inovacéo (Innovation)
Trabalho em Equipe (Teamwork)

NE As Habilidades do Século XXI compreendem competéncias, habilidades e disposicao a aprendizagem, identificadas
como necessarias, considerando os aspectos sociais e laborais do século 21. Foram definidas por educadores, lideres
empresariais, académicos e agéncias governamentais. Muitas dessas habilidades estéo associadas [...].

21st Century Skills comprise skills, abilities, and learning dispositions that have been identified as being required for
success in 21st century society and workplaces by educators, business leaders, academics, and governmental agen-
cies. Many of these skills are also associated /...].

CAT  02. Individuos, Papéis e Competéncias

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Outro resultado importante da atividade de implementacao é relacionado a definicdo das

categorias gerais do tesauro. Neste sentido, identificou-se seis categorias gerais, a saber:

e “01. Conceitos, Teorias e Modelos” - circunscreve as defini¢des, as teorias e 0s
modelos diversos dominios conceituais que influenciam a GC.

e “02. Individuos, Papeis e Competéncias” — é base para organizacdo dos termos de
GC correspondentes as acOes, funcdes e papeis que os individuos desempenham nos
processos de GC, considerando especificidades, competéncias e experiéncias.

e “03. Processos, Atividades e A¢des” — considera que uma organizacao é envolta por
atividades para aquisicdo (de dados), triagem e organizacéo (da informacéao), analise
e sintese (com conhecimento) imprescindiveis nos processos de GC.

e “04. Sistemas, Ferramentas e Tecnologias” - relaciona as diversas tecnologias que
permeiam a GC na preservacdo e na utilizacdo das bases de conhecimento
institucionalizadas nos processos intensivos em conhecimento da organizacao.

e “05. Conteudo, Linguagens e Estruturas” - aborda os contetdos (os dados) que
devem ser rotulados, estruturados, digitalizados, representados, recuperados e

manipulados, tornando-se parte da informacao ou do conhecimento organizacional.




K
© -
o~
Q b KM Bridges to Knowledge Society

e “06. Organizacao e Cultura” — abrange os valores e comportamentos coletivos que
circundam a construcdo e a preservacao de bases de conhecimento, como, por
exemplo, aqueles relativos a estrutura, a identidade e ao clima de uma organizacao.

Por fim, como outro resultado importante alcangado, destaca-se a utilizagdo do padréo

SKOS na implementacdo do tesauro. Neste sentido, com o referido padréo, € possivel organizar
0 tesauro e representar os termos inerentes de acordo os preceitos da Web Seméntica. Em
consonancia ao exemplo expresso na Figura 9, a Figura 10 ilustra como o termo “Habilidades

do Século XXI” tem sua representagdo orquestrada com o SKOS com a(s):

Figura 10 — Representacéo do termo Habilidades do Século 21 com SKOS no ambiente Protégé

Class hierarchy: Concep roperty assertions: "Habiidades do Século 2 == Annotations: 'Habiidades do Século 21'
nEE [ Dbject proparty assertions [l
E .Thlng | minScheme 'Tesauro bibliographicCitation
® Cuncgp[l—Sch eme 3??;?_:;:3:1?::;50 ODFBTE:JI»:\_QADOL&:_ 21st century skills. Di sponive! em‘jcht:t)gs:.’.l’abged ia
(TBGC)' a/page/21st century skills>. Acesso em: 06 jun. 2022

contributor
broader '02. Sandro Rautenberg
9 Individuos, Papéis e created
. Competéncias’ N

2022-06-06 12:00

=narrower
'Habilidades para a prefLabel  [language: pt

“fabetizaﬁo Digital* Habilidades do Século XX
narrower R
c ‘Habilidades para a definition anguage: pt|

Carreira e a Vida' As Habilidades do Século XX1 compreendem competéncias, habilidades e disposi¢des para

Members kst: 'Habiidades do Século JDEEE

¢ X
|® 'Habilidades de Instrugio' |

= narrower
'Habilidades para o
Aprendizado e a
Inovacdo'

4 'Habilidades de Jul 3

# 'Habilidades de Manutencéo «
4 'Habilidades de Selecdo de E¢
# "Habilidades do Pensamento

mrelated Aprendizado
mrelated Colaboracdo

Profissional’

*Habilidades do Século 21° B (DI related 'Formacio

#® 'Habilidades para a Alfabetiz:
# 'Habilidades para a Carreira

related Habilidades

aprendizagem, identificadas coma necessarias, considerando os aspectos sociais e labarais
da século 21. Foram definidas por educadares, lideres empresariais, académicos & agéncias
governamentais. Muitas dessas habilidades estio associadas ao aprendizado, raciocinio
analitica, resolugdo de problemas complexos, colaborago e trabalho em equipe. As
habilidades foram agrupadas em trés areas principais: habilidades para aprendizado e
inovago; habilidades para alfabetizagdo digital, & habilidades voltadas & carreira & vida.

prefLabel  [language: en]

215t Century Skills @
definition [language: en]

# 'Habilidades para a Escuta At mrelated Inovacio _21st _Csnluvy Skills cumprise skills, ahlliti_es. and learming digpusnions that have been

@ "Habilidades para Estratégias mrelated ‘Trabalho em identified as being required for success in 21st century saciety and workplaces by educators,
. P 9! P business leaders, academics, and governmental agencies. Many of these skills are also

4 'Habilidades para o Aprendiz Equipe associated with deeper learning, which is based on mastering skills such as analytic

# 'Habilidades para o Aprendiz reasoning, complex problem sohing, and Teamwork. The skills have been grouped into three

LN nara A0 main areas: Learning and Innovation skills, Digital Literacy skills, and Career and Lite skills.

| Il
Fonte: dados da pesquisa (2023).

(A) relagdo skos:inScheme, indicando que o termo ¢ vinculado ao “Tesauro Brasileiro
de Gestdo do Conhecimento”;

(B) relacdo skos:broader, definindo que o termo é subordinado a dimenséo "02.
Individuos, Papéis e Competéncia";

(C) relagéo skos:narrower, admitindo que existem trés termos derivados - “Habilidades
para a Carreira e a Vida”, “Habilidades para o Aprendizado Digital” e “Habilidades
para o Aprendizado e a Inovagao”;

(D) relagéo skos:related, utilizada para vincular o termo “Habilidades do Século 21” a

outros termos do tesauro, como por exemplo: “Aprendizado”, “Colaboracao”,

“Formacao Profissional”, entre outros;
9 b
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(E) propriedades dct:bibliograficCitation, dct:contributor e dct:created utilizadas para
melhor descrever a proveniéncia do termo como um recurso digital.
(F) propriedades skos:prefLabel e skos:definition que apontam para o entendimento do
termo, considerando o idioma portugués; e
(G) sob 0 mesmo prisma do item anterior, as propriedades skos:prefLabel e
skos:definition apontam para o entendimento do termo, mas, no idioma inglés.
Salienta-se que os itens (F) e (G) enumerados exemplificam como enriquecer 0S
elementos de um tesauro em diversos idiomas, quando representados com o SKOS. Neste
sentido, futuramente, pretende-se realizar o versionamento do Tesauro Brasileiro de Gestéo do

Conhecimento, mantendo sua correspondéncia nos idiomas inglés e espanhol.
4.4 VERIFICACAO

Ressalta-se que a atividade de verificacdo ainda é incipiente no desenvolvimento do
tesauro, visto que os esforcos atuais ainda concentram-se na implementacdo do referido
vocabulario controlado. Entretanto, como resultado a relatar para esta atividade, cabe ressaltar
que codificou-se consultas SPARQL para comprovar a estrutura do tesauro frente aos preceitos
da Web Semantica. A Figura 11 exemplifica o resultado de uma consulta desenvolvida que

recupera a representagao semantica do conceito “Habilidades do Século 21”.

Figura 11 — Resultado de consulta SPARQL para o termo “Habilidades do Século XXI”

is in scheme http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Knowledge Management_ Thesaurus

preferred label "Habilidades do Século XXI"@pt
"21St Century Skills"@en

definition "As Habilidades do Século XXI compreendem competéncias, habilidades e disposi¢des
para aprendizagem, identificadas como necessdrias, [...]"@pt

"21st Century Skills comprise skills, abilities, and learning dispositions that have been
identified as being required for success in 21st century society and [...]"@en

has broader http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#02 People, Roles And Competences

has narrower http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Career_and_Life Skills
http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Digital Literacy_Skills
http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Learning_And_Innovation_Skills

has related http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Apprenticeship
http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Collaboration
http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Innovation
http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#[_earning
http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Skills
http://lod.unicentro.br/2022/06/06-km-thesarus#Teamwork

Contributor "Sandro Rautenberg"@pt
Date Created "2022-06-06 12:00"@en

Bibliographic "DBPEDIA. About: 21st century skills. Disponivel em:
Citation https:/dbpedia.org/page/21st_century_skills. Acesso em: 06 jun. 2022."

Fonte: dados da pesquisa (2023).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Disserta-se sobre o desenvolvimento em curso do Tesauro Brasileiro de Gestdo do
Conhecimento sob os preceitos da Web Semantica. Como resultados parciais, destaca-se que a
versdo do tesauro em construcdo compreende 1.507 termos, devendo ser organizados em seis
categorias gerais: “0O1. Conceitos, Teorias e Modelos”, “02. Individuos, Papéis e
Competéncias”, “03. Processos, Atividades e Agdes”, “04. Sistemas, Ferramentas e
Tecnologias”, “05. Contetido, Linguagens e Estruturas” e “06. Organizacdo e Cultura”.
Salienta-se que, tecnologicamente, o desenvolvimento ocorre no ambiente Protegé, utilizando
0 padrdo SKOS para sistematizar os recursos digitais do tesauro.

A premissa para a criagdo do Tesauro Brasileiro de Gestdo do Conhecimento reside na
sua utilizacdo nas diversas formas da recuperacdo da informacéo. Ou seja, em face de avancos
tecnoldgicos, massiva producdo de recursos informacionais e, consequente, imensa
socializacdo de contetido na web, o tesauro pode tornar-se um instrumento primordial, ao guiar
a busca e o acesso a informacdo circunscrita ao dominio da GC. Neste sentido, sugerem-se
algumas formas de uso:

e Exploracgdo do tesauro como apoio didatico em disciplinas de GC — estabelecer
um compartilhamento consensual sobre os conceitos circunscritos a GC pode
melhorar a comunicacdo de recursos informacionais mediante uma linguagem
comum, auxiliando a apropriacao de novos conhecimentos.

e Definicdo de palavras-chave em comunicagles cientificas — ao organizar
conhecimento a respeito de elementos do dominio da GC, o tesauro fornece um meio
terminoldgico para classificacdo, facilitando o acesso e a recuperacao de informacao
em bases de dados cientificas.

e Integracdo com sistemas baseados na web — por ser desenvolvido respeitando 0s
preceitos da Web Seméantica, o tesauro é facilmente integrado em aplicacbes
distribuidas na forma de uma base de conhecimento aberta sobre o dominio da GC.

Neste sentido, para a continuidade do desenvolvimento do Tesauro Brasileiro de Gestdo
do Conhecimento, aponta-se as seguintes atividades futuras: i) a evolugdo dos termos do tesauro
quanto a atribuicdo de recursos multilingues; ii) o estabelecimento de novas relacGes
semanticas, hierarquicas e de equivaléncia percebidas a partir das notas explicativas
multilingues a serem editadas durante a evolugédo do referido vocabulario controlado; e iii) a

publicacdo de uma versdo estavel do tesauro sob os preceitos da Web Seméntica como dados
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abertos, socializando uma base de conhecimento para utilizagdo compartilhada por
pesquisadores, profissionais e sistemas na Web de Dados.
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