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A NARRATIVA TRANSMIDIA COMO RECURSO DE APRENDIZAGEM NO
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Abstract: The objective of this work was to synthesize the knowledge about the applications
of transmedia storytelling and the consequences of its use for learning in higher education.
For this purpose, an integrative literature review was carried out in the Scopus and Web of
Science databases. The main results showed initiatives in which students act as creators of a
transmedia narrative, as well as initiatives with transmedia narratives previously created by
third parties. The review demonstrated that the use of transmedia storytelling covers several
areas of application in higher education and is shown to increase student engagement and
motivation, promoting improvements in teaching and learning processes, favoring group
learning.
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Resumo: O trabalho teve por objetivo fazer uma sintese do conhecimento sobre as aplicagdes
de narrativa transmidia e as consequéncias de sua utilizagdo para a aprendizagem no ensino
superior. Para este fim, foi conduzida uma revisdo integrativa da literatura nas bases de dados
Scopus e Web of Science. Os principais resultados evidenciaram iniciativas em que os
estudantes atuam como criadores de uma narrativa transmidia, bem como atividades com
narrativas transmidia criadas previamente por terceiros. A revisdo demonstrou que a
utilizagdo da narrativa transmidia abrange diversas areas de aplicacdo no ensino superior e se
mostra positiva para aumentar o engajamento € motivagdo dos alunos, promovendo melhorias
nos processos de ensino e de aprendizagem, favorecendo o aprendizado em grupos.

Palavras-chave: narrativa transmidia; midias, ensino superior, alunos, aprendizagem.

Resumen: El objetivo de este trabajo fue sintetizar el conocimiento sobre las aplicaciones de
la narracion transmedia y las consecuencias de su uso para el aprendizaje en la educacion
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superior. Para ello, se realizd una revision integrativa de la literatura en las bases de datos
Scopus y Web of Science. Los principales resultados mostraron iniciativas en las que los
estudiantes actian como creadores de una narrativa transmedia, asi como actividades con
narrativas transmedia creadas previamente por terceros. La revision demostrd que el uso de la
narracion transmedia cubre varias areas de aplicacion en la educacion superior y se muestra
que aumenta el compromiso y la motivacion de los estudiantes, promoviendo mejoras en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, favoreciendo el aprendizaje grupal.

Palabras clave: narrativa transmedia;, promedio;, Educacion superior universitaria;
estudiantes; aprendizaje.

1 INTRODUCAO

O surgimento de midias baseadas na percepcdo de redes e na colaboragcdo de seus
usudrios estd desafiando o conhecimento sobre os antigos meios de comunicagao de massa e
possibilitando novas oportunidades de aprendizagem (Sanchez-Lopez, Perez-Rodriguez &
Fandos-Igado, 2019). Um dos topicos que tem sido objeto de pesquisa envolvendo midias e
educagdo ¢ a narrativa transmidia ou transmidiatica. Este termo foi utilizado por Jenkins
(2006, p. 48), em seu livro Cultura da Convergéncia, fazendo referéncia a “uma nova estética
que surgiu em resposta a convergéncia das midias - uma estética que faz novas exigéncias aos
consumidores e depende da participagdo ativa de comunidades de conhecimento™.

Nesse viés, podemos considerar que a narrativa transmidia envolve o desdobramento de
um mundo de historias em que partes da narrativa sdo distribuidas em diferentes plataformas
de midia. Elas podem envolver o publico e oferecer uma experiéncia significativa,
tornando-se também uma poderosa ferramenta no contexto educacional (Gambarato &
Dabagian, 2016; Raybourn, 2013). Essas plataformas de midias vao além do suporte da
informagado e podem gerar , distribuir e se alimentar de conhecimento por meio da integragao
de agentes humanos e artificiais, sendo denominadas neste estudo como midias do
conhecimento (Muller & Souza, 2020) .

Todavia, ainda existe o desafio de implementar ambientes e praticas que, por meio das
possibilidades da narrativa transmidia, possam conectar as experiéncias de aprendizagem
dentro e fora do contexto escolar, principalmente no que se refere ao cenario do ensino
superior (Gonzalez-Martinez, Esteban-Guitart, Rostan-Sanchez, Serrat-Sellabona &
Estebanell-Minguell, 2019). Este tem sido um grande obsticulo, uma vez que desafia os
modelos e concepgdes pedagdgicas tradicionais (Cerigatto, 2021).

As transmidias possibilitam maior motivacao e protagonismo dos envolvidos, desde que

estabelecidas oportunidades para instigar seu senso de investigagdo cientifica, questionador,
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critico, comuns no contexto universitario (Moran, 2018). Dada a vastiddo das midias ¢ a
grande possibilidade de suas convergéncias no campo da narrativa, bem como a amplitude de
possibilidades de aplicagcdo das mesmas no contexto educacional, objetivamos com este
artigo, sintetizar a literatura existente sobre o uso de narrativas transmidia no ensino superior.
Para isso chegamos a seguinte questdo de pesquisa: “Quais sdo as formas de
utilizacdo das narrativas transmidia com alunos do ensino superior e as consequéncias

percebidas na aprendizagem?”

2 NARRATIVA TRANSMIDIA

A narrativa transmidia, para Jenkins (2007) ¢ um processo por meio do qual os
elementos de uma ficcdo apresentam uma dispersdo sistematica em diferentes e diversos
canais de distribui¢do. Podemos defini-la como o contar uma historia por meio de diversos
recursos ou plataformas de comunicagdo, permitindo a participagdo dos discentes,
possibilitando que o aluno auxilie na constru¢do da narrativa, por meio da combinacdo de
ferramentas de aprendizagem tradicionais e/ou digitais. Essa abordagem incentiva maior
envolvimento e interacdes entre os atores envolvidos (Berezina, 2020; Perry, 2020).

No ensino superior, as narrativas transmidia vém gradativamente sendo incluidas,
tendo como base o contexto de uma sociedade hiperconectada e o aprimoramento de novas
competéncias por meio da producdo criativa e colaborativa (Pequeno, Rodriguez & Atienza,
2017; Perry, 2020). Em uma visdo geral, tal narrativa torna-se uma boa oportunidade para os
alunos desenvolverem habilidades técnicas e pessoais que contribuirdo para o seu sucesso
académico e profissional (Berezina, 2020).

A abordagem transmididtica fornece um caminho ativo entre varias midias que sdo
interligadas de uma forma geral por fragmentos de uma narrativa em comum, o que torna o
processo mais interativo para a descoberta. Enquanto muitos cursos de ensino superior usam
uma abordagem multimidia, uma abordagem transmidia ndo s6 usa plataformas que atendem
as necessidades do aluno, mas estende a aprendizagem além da sala de aula envolvendo os
alunos por meio de narrativas (historias) (Dickinson-Delaporte et al., Gunness & Mcnair,
2018; Berezina, 2020).

A narrativa transmidia possibilita engajamento e interacdo discente, sendo um
diferencial para as institui¢des de ensino superior, uma vez que fornece oportunidades para
conectar a aprendizagem social a um conteido académico estruturado, promovendo a

equidade e a inclusdo digital (Dickinson-Delaporte et al., 2018). Jenkins (2006, p. 29) afirma
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que estamos vivendo em uma cultura de convergéncia, na qual “as velhas e as novas midias
colidem, onde midia corporativa e midia alternativa se cruzam, onde o poder do produtor de
midia e o poder do consumidor interagem de maneiras imprevisiveis”. Neste contexto da
convergéncia mididtica, termos relacionados como narrativas digitais, narrativas crossmidia e
narrativas transmidia necessitam ser melhor definidos, salientando-se suas diferencas e
semelhancas para uma compreensao mais concreta (Finger, 2012).

As narrativas digitais podem ser compreendidas como uma continuagdo da tradigao
antiga de contar histdrias por meio de novas midias (Murray, 2017). Para Boumans (2004) a
crossmidia pode ser definida por cinco critérios: (1) o envolvimento de mais de uma midia;
(2) visa a uma producdo integrada; (3) seu conteudo ¢ entregue ou acessivel por uma série de
dispositivos; (4) o uso de mais de uma midia serve para dar suporte para uma Unica historia,
tema, objetivo, mensagem; (5) ndo existe somente pela justaposicao de diferentes dispositivos
e plataformas, mas sim pelo fato de a mesma mensagem ser propagada por meio destes
diferentes dispositivos, havendo interacao entre estes para sua compreensao.

Segundo Primo, Ulbricht e Fadel (2018, p. 2), a transmidia surge como uma
decorréncia da crossmidia, havendo nela a integracdo de contetidos e meios, em que o
objetivo é “evidenciar a colaboragio do usuério”, conforme enfatizado por Jenkins (2007). E
importante destacar que na narrativa transmidia as histérias sdo fragmentadas, ou seja, os
elementos de uma ficcdo sdo fragmentados e dispersos sistematicamente por meio de varios

canais de distribui¢do (Cronin, 2016).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O problema foi abordado por meio de uma revisdo integrativa da literatura, a fim de
apresentar diversas perspectivas sobre o fendmeno de interesse (Whittemore & Knafl, 2005),
com o intuito de ampliar a compreensdo sobre o topico de estudo, buscando fundamentagdo

em estudos tedricos e praticos que associam narrativas transmididticas ao ensino superior.

3.1 PLANEJAMENTO E EXECUCAO

Para esta revisao, utilizamos as bases de dados Scopus e Web of Science, por serem
internacionais e abrangerem diversos tipos de publicacdes em diferentes areas do
conhecimento. Foi elaborada uma string de busca nestas bases e aplicada nos campos que
correspondem ao titulo do artigo, resumo e palavras-chave, excluindo os tipos de arquivo

livro e capitulo de livro, conforme disponibilizado em cada base. A estratégia de busca




n
CIK!
ICKM
Q Bridges to Knowledge Society

elaborada buscou compreender os principais termos e descritores adequados as tematicas de
narrativas transmidia e ensino superior, incluindo relagdes sinonimicas, de modo a ampliar a
recuperagao da informagao.

Como haviamos percebido em leituras prévias alguma ambiguidade sobre o conceito de
narrativa transmidia, optamos por incluir na estratégia de busca os seguintes termos
relacionados: digital narratives, multimedia narratives e digital storytelling no intuito de
averiguar se em alguma publicacdo havia sido utilizada a abordagem de narrativa transmidia,
mesmo que o termo ndo aparecesse nos campos principais indexados pelas bases. A string de

busca compreendeu, ainda, os operadores booleanos OR ¢ AND e pode ser visualizada no

quadro 1.
Quadro 1 — Estratégia busca e resultados obtidos
Base String Campo Resultados
( ( "transmedia") OR ( "Digital Narratives" ) OR
. (, ' ”transn:edia narr'atives ") O?i’ ( ,"Multii?jefiifl Article Title,

Narratives" ) OR ("transmedia storytelling”) OR ("digital
Scopus storytelling") OR ("multimedia storytelling”)) AND ( ( "higher Abstract o1

&4 £ £4 & & Keywords

education" ) OR ("University education”) OR ("tertiary

education”) )
( ( "transmedia") OR ( "Digital Narratives" ) OR
( "transmedia narratives" ) OR ( "Multimedia Topico

Web of Narratives" ) OR ("transmedia storytelling") OR ("digital (Titulo, Resumo,

Science | storytelling”") OR ("multimedia storytelling")) AND ( ( "higher | Palavras-chave de

education" ) OR ("University education”) OR ("tertiary autor, Keywords)
education”) )

72

Fonte: Os autores (2021).

Dos 163 artigos recuperados na pesquisa inicial, foram eliminados 43 por estarem
duplicados em ambas as bases consultadas. Apds a eliminacao de duplicados, passou-se para
a etapa 1 de selegdo dos artigos que consistiu na leitura de todos os titulos, resumos e
palavras-chave dos 120 artigos selecionados. Nesta fase, foram excluidos 56 artigos por nao
se adequarem ao tema proposto, seja por nao abordarem especificamente a narrativa
transmidia ou pelo contexto de estudo ou aplicagdo ndo estar relacionado ao ensino superior,
tendo sido excluidos todos que apresentassem foco em outros niveis de ensino.

Na segunda etapa de analise, todos os textos dos 64 artigos restantes foram lidos
integralmente, sendo excluidos outros 52 trabalhos por ndo se tratarem de estudos tedricos ou
empiricos sobre o uso de narrativas transmidia para aprendizagem no ensino superior,

conforme os critérios de inclusdo e exclusdo previamente definidos, explicitados no quadro 2.

Quadro 2 - Critérios de Inclusdo e Exclusao

Critérios de Exclusao Critérios de Inclusao
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Artigos com abordagem crossmedia; e Utilizagdo da narrativa transmidia nos processos de
Nao aborda a utilizag@o das narrativas ensino e aprendizagem discente no ensino superior;
transmidias no ensino superior; e Artigos com uso do recurso de narrativas digitais

e Artigos com uso do recurso de narrativas digitais com abordagem transmidiatica.

sem abordagem transmidiatica;
e Utilizacdo da narrativa transmidia com docentes.

Fonte: Os autores (2021).

Assim, restaram para a composi¢do desta revisdo integrativa um total de 12 artigos

expostos no quadro 3, cujo teor foi sintetizado neste trabalho.

Quadro 3 - Artigos selecionados para compor a revisdo integrativa

Titulo Autoria/Ano

1 Media-education  convergence:  Applying  transmedia  storytelling

. . . . Kalogeras (2013)

edutainment in e-learning environments
) Teach students to communicate a brand story with transmedia storytelling Cronin (2016)

Transmedia narratives with young university students: Digital | Pequeiio, Rodriguez, Atienza
3 |ethnography in the hyperconnected society. (2017)

Rai dez-Urrutia, Azzat

4 New pedagogical configurations for traditional learning tools: a proposal almunS:ero (r;(l)lla;’) zzato
5 Transmedia storytelling as a new technology in higher education Kolosova,Poplavskaya (2017)

From university classrooms to network. An innovative project applied to

Miralles, Z 2017
6  |learning and diffusion of the Catalan baroque literature iralles, Zaragoza ( )

Developing  collegial cultures of teaching innovation: Motivating
influences and impact of university colleagues sharing digital stories of
7  |learning and teaching

Blair, Maddock, Poulsen
(2018)

Transmedia storytelling as collaborative environment and autonomous in| Sanchez-Castillo, Rosario
8  |higher education Mora-Llabata (2019)

Lopez-Gutierrez
Analysis of satisfaction in methodological strategies regarding the >
y. f. A s & & & Sanchez-Salmeron,Espejo-Ga
learning environment

9 rces, Stuart-Rivero (2020)
Multimodal engagement through a transmedia storytelling project for

P 2020
10 |undergraduate students erry ( )
Exploring transmedf'a storytelling as an approach to assessment in Berezina (2020)
11 |problem-based learning
Educational Design Research of a Summative Evaluation Task in Castafieda (2021)

12 |Transmedia Form for Initial Teacher's Preservice Training
Fonte: Os autores (2021).

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Ressaltamos que os 12 artigos selecionados para compor a revisao sdo estudos
empiricos, o que pode denotar uma caréncia de estudos tedricos para abordagem das
narrativas transmidia no ensino superior.

Para seguir ao passo final de sintetizar os artigos selecionados, foi elaborada uma
matriz de sintese, cujo objetivo foi auxiliar o processo de andlise temdtica. De acordo com
Braun e Clarke (2012) essa andlise possibilita a identificacdo de temas de forma sistematizada
e organizada, oferecendo uma visdo sobre tais padrdes (temas) por meio de um conjunto de
dados. Por meio da matriz criada, identificamos os principais topicos dos artigos que
contribuiram para responder a pergunta de pesquisa.

Os itens dispostos na matriz concentraram-se em proporcionar a andlise focada de
cada um dos trabalhos, destacando seus objetivos, a descricdo de como a transmidia foi
utilizada, as plataformas por meio das quais as narrativas transmidia foram aplicadas, bem
como os canais de midia e tecnologias utilizadas, além da definicdo conceitual de narrativa

transmidia trazida por cada artigo. Deste modo, chegamos a classificagdo final de temas

organizando-os em trés topicos principais, que destacamos a seguir.

4.1 INTEGRACAO DA NARRATIVA TRANSMIDIA NOS PROCESSOS DE ENSINO E
DE APRENDIZAGEM NO ENSINO SUPERIOR

Com base na revisdao realizada, o termo ‘“narrativa transmidia” ndo é considerado
relativamente novo no ensino superior, contudo a aplicagdo de tal abordagem nos processos
de ensino e aprendizagem se demonstra pouco explorada neste contexto. Ela possibilita que, a
partir de diferentes midias, plataformas, suportes ou canais de midias, o discente possa
interagir e também auxiliar a construir as narrativas.

A partir da leitura selecionada podemos identificar duas formas principais de

integracdo: (A) alunos como responsdveis pela criacdo da narrativa transmidia e recursos

envolvidos a partir de um tema pré-definido pelo professor, sendo a narrativa fragmentada

pelos discentes a cada canal de midia utilizado; (B) alunos interagem com os recursos de

narrativa transmidia, quando o aluno constréi conhecimento a partir da interacdo e

colaboragdo com os conteudos previamente criados por terceiros.
(A) Alunos elaboram as narrativas transmidias e recursos utilizados
Quanto a proposta de criagdo de narrativas transmidia pelos discentes, evidenciamos
varias estratégias. No estudo de caso relatado por Cronin (2016) a narrativa transmidia foi

integrada em algumas etapas. Inicialmente os alunos tiveram uma palestra de orientagdo
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conceitual sobre comunicagdo integrada de marketing, histéria da marca, gerenciamento de
conteudo e narrativa transmidia. Em seguida, o professor apresentou um exemplo aplicado de
narrativa transmidia, e prop0s como exercicio a transformacdo de um conto de fadas
conhecido por todos em uma narrativa transmidia. Como ultimo exercicio, os alunos
implementaram uma campanha de marketing hipotética para uma marca de um bem de
consumo por meio da narrativa transmidia, utilizando pelo menos trés midias.

Além de palestras sobre a narrativa transmidia, evidenciamos na investigacao de
Pequefio, Rodriguez & Atienza (2017) a elaboracdo de 6 passos para aplicacdo da narrativa
transmidia: definicdo do tema; andlise das caracteristicas da transmidia; coandlise das
narrativas selecionadas; andlise dos comportamentos de consumo cultural dos alunos;
ampliacdo da narrativa transmidia selecionada; e socializacao das narrativas criadas entre os
demais alunos. Os autores destacam a elaboragdo de narrativas transmidia com base em
quadrinhos, filmes, séries e jogos.

Outro canal de midia muito utilizado na narrativa transmidia foram as redes sociais.
Berezina (2020) relata o uso de tais redes com tematicas relacionadas a saude mental. Para
isso, os alunos criaram contas nas redes sociais Instagram, Facebook e Twitter para o curso e
passaram a utiliza-las para comunica¢do com o publico-alvo. Apoés a elaboragdo e a avaliagao
das propostas pelos colegas e professores, os alunos iniciaram a implanta¢ao de projetos de
contagdo de histérias transmidia. Os alunos deveriam postar mensagens em sua conta de
midia do grupo e monitorar quantas pessoas foram alcancadas por suas mensagens. Esta
atividade de monitoramento foi essencial para seguir os principios da aprendizagem
experiencial, ou seja, para refletir, conceituar e, em seguida, praticar novamente. (Berezina,
2020). As redes sociais também foram uma das midias utilizadas na pesquisa de
Lopez-Gutierrez, Sanchez-Salmeron, Espejo-Garces e Stuart-Rivero (2020). Nesse estudo, os
autores enfatizam a importancia de utilizar a narrativa transmidia como estratégia para o
ensino e aprendizagem e a diversificacdo dos estilos de aprendizagem por meio das TICs. A
pratica foi conduzida nas seguintes etapas: aulas presenciais expositivas com atividades
praticas, seminarios, debates, etc; atividades de tutoria individuais ou grupais; trabalho de
virtualizagdo da disciplina no ambiente virtual de aprendizagem da universidade; e uso de
redes sociais digitais para implementagdo da narrativa transmidia.

No projeto apresentado por Miralles e Zaragoza (2017), os alunos criaram e
atualizaram as paginas ou perfis em redes sociais como Facebook e Instagram; criaram blogs;
gravaram e elaboraram videos educativos, com a participacdo e envolvimento dos proprios

alunos na compilagdo, leitura, declamagao, representacdo de versos. Tal estratégia possibilitou
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a elaboracdo de vérias iniciativas interativas que refletem a participacdo ativa dos alunos e a
dinamiza¢do de um ambiente de ensino, que vai além da sala de aula.

Outra abordagem que possibilitou que os alunos fossem além da sala de aula foi a
campanha para Contar Historias Transmidia - TSC descrita no estudo de Perry (2020). Para
implementagdo da abordagem transmidia os alunos receberam do professor algumas sugestdes
de temas. Inicialmente, eles participaram de palestras interativas e sessdes de workshop sobre
os conceitos basicos de narrativa transmidia. Em preparacdo para o projeto TSC,
primeiramente os discentes pesquisaram exemplos de narrativas transmidias para branding e
marketing. Para a aplicacdo, eles foram desafiados a criar historias por meio de trés
plataformas e realizar um curta metragem. Eles tiveram a liberdade de escolher as outras duas
plataformas por meio das quais suas narrativas poderiam se desdobrar.

J4 na pesquisa evidenciada por Castafieda (2021), a narrativa transmidia foi utilizada
como processo avaliativo com o intuito de enriquecer a experiéncia de aprendizagem do
aluno. Para isso, os estudantes produziram videos e textos para cumprimento das tarefas para
o aprendizado de contetidos de uma mesma disciplina.

Assim, diante da andlise das experiéncias relatadas, ressaltamos que as estratégias
didaticas com abordagem transmidiatica ndo s6 favorecem a competéncia comunicativa e
digital dos alunos, mas também tém efeitos positivos por facilitarem o processo de co-relacao
entre as aprendizagens obtidas nas experiéncias por meio das narrativas transmidia com os
assuntos abordados em aula.

(B) Alunos interagem com os recursos de narrativa transmidia

Como ja mencionado, além de praticas nas quais os alunos produziram as narrativas
transmidia, identificamos também agdes nas quais os alunos interagem com oS recursos, nao
sendo responsaveis por sua criagdo. O estudo de caso descrito por Kalogeras (2013), relata a
implementa¢do de um moddulo intitulado The Practice of Digital HIStorytelling: Explorando a
Guerra de Troia. Neste caso, os alunos foram convidados a interagir com contetudo transmidia
elaborado com base na historia da Guerra de Tréia. As midias utilizadas com os discentes
foram: Roteiro com hiperlinks; um blog; um filme; e um site no qual os alunos poderiam
fazer um passeio virtual em Troia, além de foruns de discussdo e questionarios.

Para estudar um vocabuldrio especializado de biologia reprodutiva de plantas
Raimundez-Urrutia e Sordo (2017) utilizaram a narrativa transmidia por meio de uma
estrutura composta por hiperlinks. Para tal, a estrutura de cada termo do vocabulario foi
constituida de modo com que fossem representados por diferentes midias, permitindo a

navegacdo entre estas e estruturando as narrativas de cada termo. O professor integrou ao
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contedo de uma plataforma digital diversos hiperlinks com varias midias como videos,
paginas web, audios, exemplos para definicdo dos termos, entre outros. Assim, o docente
utilizou diferentes recursos para mostrar com cada um deles uma historia independente, que
converge com os demais recursos para articular a mensagem global, contribuindo para a
definicdo particular de cada termo e para o significado global dos artefatos.

Além de hiperlinks, Blair, Maddock e Poulsen (2018) descrevem uma colegdo de
histérias digitais de docentes universitarios e seus alunos relatando sobre praticas de ensino.
As historias detalhadas incluem pequenos videos reflexivos baseados em temas
contemporaneos; recursos de acompanhamento vinculados a cada topico, como leituras
adicionais, modelos, estruturas, planos de aula / unidade e citacdes; e questiondrios de

aprendizagem profissional (BLAIR et al., 2018).

42 IMPACTO OU CONSEQUENCIAS PERCEBIDAS NO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

Dentre as principais observagdes com a analise dos artigos percebe-se a amplitude de
areas do conhecimento em que as narrativas transmidia podem ser utilizadas como ferramenta
de ensino e aprendizagem, dentre as quais podemos citar Historia, Marketing, Educagdo
Social, Biologia, Jornalismo, Literatura, Tecnologias Educacionais, Comunicac¢ao
Audiovisual e Psicologia.

Quanto a percepgao dos estudantes sobre a aprendizagem com o uso das narrativas
transmidia, destaca-se que o engajamento, motivacdo e consequente aprimoramento da
aprendizagem proporcionados pela experiéncia sio mencionados em diversos trabalhos
(Kalogeras, 2013; Cronin, 2016; Kolosova & Poplavskaya, 2017), sendo relatado que os
estudantes demonstram despender mais atencdo as atividades e apresentam melhor
compreensdo dos conteudos explanados (Miralles & Zaragoza, 2017). Foi observada,
também, vantagem no estimulo ao trabalho colaborativo, sendo as praticas com uso de
narrativas transmidia importantes recursos para o desenvolvimento da autonomia e da
aprendizagem em grupos (Rodriguez &  Altienza, 2017; Miralles & Zaragoza, 2017;
Sanchez-Castillo & Mora-Llabata, 2019), sendo uma boa estratégia para unir conhecimentos
teoricos e praticos (Kolosova & Poplavskaya, 2017).

A experiéncia multimodal possibilitada pelas narrativas transmidia surge nos relatos
como outro fator positivo. Ela permite que diferentes tipos de alunos possam ter acesso a
diferentes tipos de midia (Kalogeras, 2013), além de contribuir para desenvolver e ampliar os

niveis dos multiplos letramentos dos estudantes (Perry, 2020). O uso das diferentes midias de




n
CIK!
ICKM
Q Bridges to Knowledge Society

educagdo e entretenimento ¢ suficiente para transmitir informagdes que se complementam,
educando ao mesmo tempo em que proporcionam entretenimento (Kalogeras, 2013) e
desenvolvem a criatividade e a inovacao (Cronin, 2016; Pequefio, Rodriguez & Atienza,
2017).

Houve relatos de algumas dificuldades na execugdo das atividades devido ao alto grau
de criatividade exigida (Cronin, 2016; Perry, 2020) e complexidade de algumas tarefas dada a
diversidade de midias e, portanto, de recursos para criacdo das narrativas transmidia
(Pequefio, Rodriguez & Atienza, 2017). No entanto, tais adversidades demonstraram-se
positivas, pois permitiram que os estudantes se empenhassem trabalhando colaborativamente,
convertendo saberes tacitos em explicitos (Pequefio, Rodriguez & Atienza, 2017), tornando as
aulas mais dinamicas e possibilitando o desenvolvimento de habilidades complementares
(Miralles & Zaragoza, 2017; Perry, 2020).

Também ha relatos de aprendizagens desenvolvidas e ndo previstas inicialmente,
possibilitando nao s6 um melhor aprendizado da disciplina, mas favorecendo os estudantes a
relacionarem os conteudos desta com os conteudos de outras disciplinas de seu curriculo
formativo (Castafieda, 2021). Isso impacta positivamente as praticas de ensino e de reflexao
dos individuos, resultando em uma aprendizagem mais significativa. (Blair ef al., 2018).

A inser¢do de elementos e questdes relacionadas a cidadania sdo destacadas como
oportunidades do uso de narrativas transmidia no ensino superior, sendo reportada como um
facilitador do empoderamento social e oportunizando um repensar sobre o papel das redes
sociais e da cultura midiatica na sociedade (Pequefio, Rodriguez & Atienza, 2017). Neste
sentido, as narrativas transmidia s3o compreendidas como instrumentos pedagodgicos que
favorecem o desenvolvimento da empatia (Sanchez-Castillo & Mora-Llabata, 2019) e
configuram uma nova ecologia educativa por meio da qual os estudantes podem acrescentar

uma oOtica social as narrativas transmidia (Berezina, 2020).

4.3 DIFICULDADES - PERCEPCOES DIVERGENTES QUANTO A ABORDAGEM DE
NARRATIVA TRANSMIDIA

No decorrer da andlise dos artigos foi possivel perceber que ha divergéncias no
entendimento do conceito de narrativa transmidia. Em alguns trabalhos, apesar de relatarem a
estratégia de ensino com o uso da narrativa transmidia, o foco da pesquisa parece centrar-se
em outras abordagens ou metodologias de ensino e aprendizagem, ndo explicitando a

narrativa transmidia em si, ou a mantendo em segundo plano (Berezina, 2020).
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Além disso, ndo sdo trazidas conceituagdes sobre o entendimento dos autores sobre o
que considera por “narrativa transmidia” (Lopez-Gutiérrez et al., 2020). Outro entrave
identificado refere-se a utilizagdo dos termos transmedia storytelling, crossmedia e narrativas
multimidia como sindnimos de narrativa transmidia. (Miralles & Zaragoza, 2017).

Ainda s3o evidenciadas experiéncias, que, pelo relato ddo maior destaque a utilizacao
de variadas midias, plataformas e/ou tecnologias da informagdo e comunicacgio para o ensino
e aprendizagem, sem no entanto demonstrarem a convergéncia destas midias na construgao de
diferentes partes de uma mesma historia. (Berezina, 2020; Lopez-Gutiérrez et al., 2020).

Tais constatacdes reforgam as percepgdes divergentes quanto a definicdo do conceito
de narrativa transmidia. Isso dificultou tanto a selecdo dos trabalhos, quanto o relato de seus
resultados e justifica o que consideramos ao elaborar nossa estratégia de busca, pois confirma

que existem ambiguidades na utiliza¢do do termo narrativa transmidia.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou realizar uma revisdo integrativa da literatura com o intuito de
verificar de que formas as narrativas transmidia vém sendo utilizadas com alunos do ensino
superior e quais as consequéncias percebidas na aprendizagem dos estudantes. Assim,
buscamos sintetizar os resultados identificando as principais areas de aplicagdo, ressaltando
experiéncias significativas deste uso e destacando os principais beneficios obtidos quando se
trata de aprimorar o processo de aprendizagem dos alunos no ensino superior por meio do uso
de narrativas transmidia.

Um dos pontos fundamentais elucidados pela revisdo realizada, ¢ a ampla
possibilidade de aplicagdo das narrativas transmidia no ensino superior como recurso de
ensino e aprendizagem para diferentes cursos, disciplinas e objetivos.

Como formas principais de utilizagdo das narrativas transmidia no ensino superior,
identificamos que predominam duas estratégias: a proposi¢do pelos professores de que os
alunos sejam os criadores dos recursos necessarios para a elaboragdo de uma narrativa
transmidia, bem como da narrativa transmidia em si. Tal abordagem tem sido aplicada de
modo com que sejam criadas novas narrativas, ou ainda adaptadas, expandidas ou reeditadas
narrativas ja existentes em formato transmidiatico ou ndo. A segunda estratégia de utilizacao ¢
quando os alunos somente interagem com narrativas transmidia criadas previamente por

terceiros e aplicadas pelos professores com os estudantes, também para finalidades diversas.
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Quanto aos beneficios obtidos na aprendizagem, em ambas formas de utilizagao,
sobressai 0 entretenimento proporcionado pelo uso das narrativas transmidia, bem como o
engajamento que estas oportunizam as atividades curriculares. Elas possibilitam abranger
diversos estilos de aprendizes, contribuindo para a melhoria da aprendizagem e
desenvolvimento de multiplos letramentos, em virtude da diversidade de midias utilizadas no
contexto transmidiatico.

Um fator dificultador da revisdo e que cabe ressaltar ¢ que apesar de alguns artigos
excluidos da revisdo, trazerem em seus textos, resumos, titulos ou palavras-chave o termo
“narrativa transmidia”, havia equivoco na aplica¢do do conceito. Portanto, como sugestdo
para trabalhos futuros, indica-se uma melhor apropriagdo do conceito de narrativa transmidia,
ou ainda, recomenda-se uma maior explicitagdo da convergéncia entre as midias na
constru¢do da narrativa, de forma a tornar mais clara a compreensdo das propostas

desenvolvidas, permitindo sua replicacao.
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