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Resumo:

Este estudo tem como objetivo analisar a literatura sobre politicas de inovagdo, ecossistemas
de inovagdo e a hélice quddrupla, evidenciando lacunas de pesquisa e contribuicoes para o
avanco das pesquisas sobre os temas. A metodologia adotada foi uma revisdo sistematica da
literatura, utilizando as bases de dados Scopus, WoS e Science Direct. Apos a selecdo e
classificagdo dos artigos, foram analisados 33 artigos, com apoio do software Atlas.ti24. Os
achados identificam estratégias, praticas, barreiras e facilitadores como fatores cruciais para
a orquestra¢do de ecossistemas de inovagdo. Os resultados sugerem que politicas publicas
alinhadas e uma governanga eficiente sdo essenciais para fomentar a inova¢do e o
desenvolvimento econémico. A pesquisa contribui para uma compreensdo mais profunda dos
ecossistemas de inovagdo fornecendo diretrizes praticas para uma orquestra¢do eficaz.

Palavras-Chave: ecossistemas de inovacdo; gquadrupla hélice; politicas publicas;
orquestragdo de ecossistemas; governanga.

Abstract:

This study aims to analyze the literature on innovation policies, innovation ecosystems, and the
quadruple helix, highlighting research gaps and contributions to advancing research on these
topics. The methodology adopted was a systematic literature review, using the Scopus, WosS,
and Science Direct databases. After selecting and classifying the articles, 33 articles were
analyzed with the support of the Atlas.ti24 software. The findings identify strategies, practices,
barriers, and facilitators as crucial factors for the orchestration of innovation ecosystems. The
results suggest that aligned public policies and efficient governance are essential to fostering
innovation and economic development. The research contributes to a deeper understanding of
innovation ecosystems, providing practical guidelines for effective orchestration.
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Keywords: innovation ecosystems, public policies, quadruple Helix, ecosystem orchestration;
innovation governance.

Resumen:

Este estudio tiene como objetivo analizar la literatura sobre politicas de innovacion,
ecosistemas de innovacion y la cuédruple hélice, destacando las brechas en la investigacion y
las contribuciones al avance del conocimiento en estos temas. La metodologia adoptada fue
una revision sistematica de la literatura, utilizando las bases de datos Scopus, WoS y Science
Direct. Tras la seleccidn y clasificacion de los articulos, se analizaron 33 publicaciones con el
apoyo del software Atlas.ti 24. Los hallazgos identifican estrategias, practicas, barreras y
facilitadores como factores clave para la orquestacion de ecosistemas de innovacion. Los
resultados sugieren que las politicas publicas alineadas y una gobernanza eficiente son
fundamentales para promover la innovacion y el desarrollo econémico. Esta investigacion
aporta una comprension mas profunda de los ecosistemas de innovacion al ofrecer pautas
practicas para una orquestacion eficaz.

Palabras clave: ecosistemas de innovacion; cuadruple hélice; politicas pablicas; orquestacion
de ecosistemas; gobernanza.

1. INTRODUCAO

Em um ambiente cada vez mais complexo e interconectado (Chaudhary et al., 2024), a
interacdo dinamica entre os atores em ecossistemas de inovagdo se torna essencial para
fomentar a inovagdo e a competitividade em escala global (Aagaard & Rezac, 2022). Nesse
contexto, a Quadrupla Hélice (QH) emerge como um modelo tedrico central (Carayannis &
Campbell, 2009), destacando a colaboragdo entre governo, academia, industria e sociedade na
promocao da inovagdo (Carayannis et al., 2018).

Os ecossistemas de inovagao e as politicas publicas tém se destacado como relevantes
areas de pesquisa (Chaudhary et al., 2024) e praticas essenciais para impulsionar o crescimento
econdmico, a transformacdo social (Sahasranamam & Soundararajan, 2022) e a
competitividade global. Esta relagdo tedrica, reflete a crescente compreensdo da importancia da
colaboracdo entre diversos atores, incluindo governo, industria, academia e sociedade civil
(Carayannis & Campbell, 2009), na promocao da inovacdo e no enfrentamento de desafios
complexos (Pfotenhauer et al., 2016).

Autores como Li e Garnsey (2014) e Pfotenhauer et al. (2016) ressaltam a importancia
de politicas de inovacdo eficazes que coordenem as atividades dos diversos atores envolvidos.
Kruger e Steyn (2024) complementam essa visao ao afirmar que ¢ fundamental promover a
colaboragdo e a coevolugdo entre organizagdes e redes. Nesse contexto, Carayannis et al. (2018)
apontam para a relevancia da colaboracao e cocriacdo entre os diferentes atores de ecossistemas,

com o objetivo de gerar conhecimento e fomentar a inovagdo em varios setores.
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A perspectiva dos Ecossistemas de Inovacdo (EI) como sistemas complexos e
adaptativos ¢ refor¢ada por Gomes et al. (2018), que destacam a evolugdo e as lacunas nesse
campo de estudo, como por exemplo a interconexado entre tecnologias, atores ¢ organizagdes, 0
que ¢ essencial para a criacdo de EI robustos e sustentdveis, conforme apontado por Kruger e
Steyn (2024).

Neste cendrio, emerge a questao que norteia esta pesquisa: como a literatura relaciona
os temas politicas de inovacao e ecossistemas de inovagao na perspectiva da Quadrupla Hélice
(QH)? Essa questdo reflete a necessidade de explorar as sinergias e interdependéncias entre os
conceitos, a fim de identificar oportunidades de colaboragdo entre os atores e propor o
aprimoramento das praticas existentes. A partir desse contexto, estabeleceu-se o objetivo deste
estudo: analisar a literatura sobre politicas de inovagao, ecossistemas de inovacao ¢ QH, e
evidenciar suas contribui¢des.

Ao integrar a literatura pregressa, este estudo contribui para uma compreensao mais
holistica e integrada do papel dos conceitos na perspectiva do desenvolvimento regional e da
inovacao, a partir da QH. A andlise das fronteiras entre os conceitos forneceu insights a partir
de estratégias, praticas, barreiras e facilitadores como artefatos orquestradores de ecossistemas

de inovacao.
2. ECOSSISTEMAS DE INOVACAO E POLITICAS DE CT&I

O termo ecossistema, originalmente derivado da biologia, foi adaptado para os estudos
de gestdo e empreendedorismo (Moore, 1993), descrevendo ambientes dindmicos onde diversos
atores interagem de maneira colaborativa e coopetitiva. Moore idealizou o termo "ecossistema
empresarial" para designar sistemas de atores em coopeticdo, enquanto Cohen (2006)
introduziu "ecossistema empreendedor" (EE) através de uma abordagem sustentavel baseada
em sistemas. Esses conceitos se expandiram consideravelmente nas ultimas décadas, tornando-
se essenciais para a investigacao sobre inovagao e empreendedorismo (Chaudhary et al., 2024).

Um dos modelos tedricos influentes para o estudo do EI € o da Triplice Hélice (TH),
proposto por Etzkowitz e Leydesdorff (1995), que destaca a intera¢do entre academia, industria
e governo na promoc¢ao da inovagdo. No entanto, estudos mais recentes t€ém ressaltado a
necessidade de incluir a sociedade civil como uma quarta hélice, resultando no modelo da
Quadrupla Hélice (QH) (Carayannis & Campbell, 2009; 2019), que reconhece o papel

fundamental da sociedade civil na promoc¢ao da inovacgdo e no desenvolvimento sustentavel.
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Esta inclusdo amplia a compreensao dos ecossistemas de inovagdo, destacando a importancia
da participagdo ativa de diversos atores sociais (Cai & Lattu, 2022).

Neste artigo, define-se um EI como um conjunto evolutivo de atores, atividades e
artefatos, suas instituigdes e relagdes, incluindo relagdes complementares e substitutas, que sao
importantes para o desempenho inovador dos atores e da populacio (Granstrand & Holgersson,
2020). Espera-se que o conceito possa servir de base para o desenvolvimento de uma
abordagem holistica e nao linear, enquanto orquestracao de EI (Autio, 2022).

Os ambientes de ecossistemas enfatizam a participacdo publica e sua interacdo com
academia e industria na promog¢ao de ambientes propicios a inovagao e a interdependéncia entre
empresas, instituigdes de pesquisa e universidades (Carayannis et al., 2018). Eles sdo
fundamentais para impulsionar a colaboragao, a geracdo de novos conhecimentos e a inovacao,
visando o desenvolvimento econdmico e social, a criacao de valor e a resolugao de problemas
complexos da sociedade (Chaudhary et al., 2024).

Ao considerar o papel das politicas de ciéncia, tecnologia e inovagdo na promogao de
ecossistemas inovadores, as abordagens dos modelos da Hélice Triplice (Etzkowitz &
Leydesdorff, 1995), Hélice Quadrupla e Quintupla (Carayannis & Campbell, 2009; 2011) e a
combinagdo de politicas (Chaudhary et al., 2024) sdo consideradas relevantes (Zheng & Cai,
2022; Costa & Moreira, 2022). De acordo com a revisado e integragdo da literatura realizada por
Pugh et al. (2017), a politica desempenha um papel crucial na influéncia das condicdes locais,
de modo a alinhar os facilitadores e as ideias centrais. Um requisito essencial para a constru¢ao
e identificagcdo dos elementos (tangiveis e intangiveis), permitindo a evolucdo para
ecossistemas de inovag¢ao (Zheng & Cai, 2022).

As politicas sdo diretrizes e agdes estratégicas adotadas por governos e institui¢des para
promover a inovagdo (Bellandi et al., 2021), o desenvolvimento tecnoldgico e a competitividade
em ecossistemas de inovacao (Prokop et al., 2021). Essas politicas buscam criar um ambiente
propicio para a colaboragdo entre diferentes atores, como instituigdes de pesquisa, empresas,
governo e sociedade civil, com o objetivo de impulsionar a geracdo de conhecimento, a
transferéncia de tecnologia e a criagdo de solugdes inovadoras (Gupta et al., 2019). Ao integrar
a QH, que envolve os setores académico, empresarial, governamental e da sociedade civil, as
politicas de CT&I visam ndo apenas estimular a inova¢do, mas também promover o

desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida (Cai & Lattu,2022).
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3. METODOLOGIA

Na conducdo da revisdo sistematica da literatura (RSL) adotou-se o protocolo de
Tranfield et al. (2003), estruturada em 3 etapas: planejamento, execucdo e sintese/relatorios. Na
fase inicial de planejamento, definiu-se o objetivo e problema de pesquisa, e ap6s foram
delimitadas as strings de busca, bases de dados e filtros a serem aplicados. Os strings de busca
foram os seguintes: “Innovation Ecosystem”and “Science and technology and innovation
policies”; “Public Innovation policies” and “Innovation Ecosystem”; “Science and technology
and innovation policies”’and “Quadruple Helix”; “Innovation Ecosystem” and “Quadruple
Helix”; “Public Innovation policies” and “Quadruple Helix”.

As bases selecionadas para coleta de dados foram Scopus, Web of Science (WoS) e
Science Direct, pois sdo bases bem estabelecidas e apresentam um maior nimero de periddicos
indexados em comparagdo com outras bases (Paul & Criado, 2020). Também por entender que
0 uso destas bases ¢ adequado para permitir uma analise mais assertiva da literatura,
aumentando o corpus tedrico resultante das buscas.

Na etapa de execucdo foram realizadas as pesquisas, sendo identificados 103 artigos, os
quais foram exportados em formato BibTex e tratados no software @parsifal. Apds remover
11 duplicatas e rejeitar 28 documentos, restaram 64 estudos. Esses documentos foram avaliados
com base nos critérios de inclusdo e exclusao estabelecidos, sendo estes o Fator de Impacto dos
periddicos, variando de 0 a 21, foi considerado um Fator de Impacto minimo de 7 e uma
classificagdo ABS de pelo menos 3. Sendo assim foram selecionados 33 artigos. Outro critério
de selecdo foi selecionar artigos dos peridodicos que publicam as pesquisas de alta qualidade,
influenciando significativamente o meio académico e profissional (Crossan e Apaydin, 2010).

Para etapa de analise de dados utilizou-se o0 apoio do software Atlas.ti24. Inicialmente
realizou-se o upload dos 33 artigos. Na sequéncia realizou-se a leitura e analise de contetdo de
cada artigo, destacando os excertos aderentes a questdo de pesquisa. A partir destes destaques,
seguiu-se para 0 agrupamento dos excertos por semelhanca, emergiram quatro codigos para
analise: estratégias (63 excertos), praticas (68 excertos), barreiras (69 excertos) e facilitadores
(58 excertos). Para garantir veracidade a vinculacdo, os pesquisadores realizaram nova rodada
de leituras dos excertos classificados. Diante do nimero expressivo de vinculagdes, optou-se
por um novo agrupamento, chamado fatores: quatro fatores, vinculados ao codigo estratégias;
quatro fatores, vinculados ao cddigo praticas; sete fatores, vinculados ao codigo barreiras, e
nove fatores, vinculados ao codigo facilitadores. Esses fatores, sdo apresentados e discutidos

nos resultados.
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Figura 1 - Protocolo da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024)
4. RESULTADOS

Nesta secao sao apresentados os resultados e suas implicagdes das estratégias, praticas,
barreiras e facilitadores discutidos na literatura. Esses elementos contribuem para a fortalecer a
organiza¢do dos fatores que visam a orquestracdo de ecossistemas de inovagdo, a partir das
politicas de inovacao e dos atores da quadrupla hélice. Discute-se as estratégias para orquestrar
um ecossistema de inovacgao, as praticas, barreiras e facilitadores, com o objetivo de engajar os
atores da quadrupla hélice, convergir divergéncias e potencializar sinergias criando um

ecossistema robusto e sustentavel.

4.1. ESTRATEGIAS
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As principais estratégias identificadas e sugeridas pela literatura para entender como os
atores da quadrupla hélice podem aumentar a adocao, viabilidade e eficacia de seus esforcos,
direcionando-os para fortalecer a sinergia e orquestrar um ecossistema de inovagdo. A partir
das codificagdes (68), as estratégias foram agrupadas em quatro categorias que melhor as

representam e as possiveis implicagdes (Quadro 1).

Quadro 1 — Fatores estratégicos, emergentes da literatura

Fatores implicagdes Autores
Incentivar a cooperacdo entre governo, empresas, sociedade civil e
eniy perag gov » emp ’ > v Chaudhary et al.
Promover a universidades para promover a troca de conhecimento, 2024 Kruger &
colaboragdo e experiéncias e recursos, visando a cocriagdo de solugdes Ste’n 2(‘;:{2 4
interacdo entre os inovadoras. A colaboragdo entre diferentes atores enriquece a yn, 2825,
. . . k . . . Bhattacharjya et
diferentes atores diversidade de perspectivas e conhecimentos, impulsionando a al. 2023

criatividade e a inovagdo.

Estimular a
diversidade € a

Valorizar a diversidade de perspectivas, habilidades e
conhecimentos dos participantes do ecossistema, reconhecendo
que essa variedade pode impulsionar a criatividade e a inovagao,

Bellandi et al.,
2021; Gomes et

inclusdo ~ . . . al., 2021.
resultando em solu¢des mais abrangentes e disruptivas.
Desenvolver politicas e estruturas que incentivem a pesquisa, 0
Criar ambientes desenvolvimento tecnoldgico ¢ a implementacdo de novas ideias, | Nylund et al.,
propicios para a criando condigdes favoraveis para inovagdes. Ambientes propicios | 2023; Bertello
inovagao a inovacdo estimulam a criatividade e a experimentacao, etal., 2022.
facilitando o desenvolvimento de solugdes inovadoras.
Promover a troca de experiéncias e conhecimentos entre os | Kruger & Steyn,
Fomentar a

aprendizagem mutua

~ e sustentdveis para desafios complexos. Essa colaboragdo al., 2021;
e a colaboracao L . Lo .
L transdisciplinar permite abordagens holisticas, resultando em | Bellandi et al.,
transdisciplinar ~ . Lo
solu¢Oes mais eficazes e sustentaveis. 2021.

participantes do ecossistema, visando construir solu¢des integradas

2024; Malik et

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Essas estratégias visam criar um ambiente favoravel para a inovagdo e a colaboracao,
promovendo a diversidade, inclusdo e cocriagdo de solugdes inovadoras dentro de um
ecossistema de inovacdo. A diversidade e inclusdo enriquecem o ambiente criativo, enquanto
politicas que apoiam a pesquisa € o desenvolvimento tecnoldgico favorecem a inovagdo. Assim
como as politicas que apoiam a pesquisa € o desenvolvimento tecnologico favorecem a
inovagao, a diversidade e a inclusdo enriquecem o ambiente criativo.

Destaca-se que a complexidade e a incerteza exigem que novos empreendimentos
desenvolvam respostas dindmicas as preocupagdes sociais e ambientais, valorizando praticas e
facilitando as adaptagdes necessarias (Bertello et al., 2022). Neste sentido, a aprendizagem
mutua e a colaboragdo transdisciplinar permitem a construcdo de solugdes integradas e
sustentaveis para desafios complexos, resultando em abordagens mais eficazes para a resolucao
de problemas.

As estratégias de orquestracdo de ecossistemas de inovagdo enfatizam a colaboracéo

entre governo, empresas, sociedade civil e universidades para fomentar solugdes inovadoras
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(Autio, 2022; Carayannis et al., 2018). A diversidade e inclusdo sdo essenciais para enriquecer
0 ambiente criativo, resultando em soluc@es disruptivas (Bouncken et al., 2022). Politicas de
incentivo a pesquisa e desenvolvimento sdo cruciais para estimular a criatividade (Nylund et
al., 2023), e a colaboracdo transdisciplinar facilita abordagens holisticas para desafios
complexos (Fellnhofer, 2022). Essas estratégias integradas fortalecem a sustentabilidade dos
ecossistemas, promovendo um desenvolvimento econémico e social inclusivo (Carayannis &
Campbell, 2012; Carayannis et al., 2022; Ritala,2023).

4.2. PRATICAS

Ao considerar praticas a serem adotadas pelas partes interessadas na implementago e
ativacao de um ecossistema de inovagao, as codificagdes foram agrupadas em sete fatores para
representar os achados. No Quadro 2, sdo ilustrados as praticas, sua implementagdo e os
possiveis retornos que possam emergir.

Os achados corroboram com a perspectiva de Carayannis e Campbell (2012) uma vez
que a unido de diversos atores em projetos inovadores gera sinergias que resultam em solugdes
abrangentes para desafios complexos. A gestdo de redes e a partilha de conhecimento
impulsionam a inovagdo e a criagdo de valor (Adner, 2017). A centralidade do usuério nas
etapas de desenvolvimento assegura que as solugdes atendam as necessidades do mercado,
aumentando a aceitagdo (Hannah & Eisenhardt, 2018).

O objetivo dessas praticas ¢ guiar a orquestracdo de ecossistemas de inovacao,
enfatizando acdes-chave, suas implementacdes e os retornos esperados por meio da cooperagao.
De acordo com Arnkil et al. (2010), um modelo de inovacdo ou ambiente inovador €
corroborado, no qual usudrios individuais, empresas, universidades e autoridades publicas
colaboram de forma sinérgica para gerar inovagdes significativas.

As préaticas recomendadas incluem parcerias estratégicas e a criacdo de redes de
inovagdo, que estimulam a troca de conhecimento e aceleram o desenvolvimento de novas
ideias (Adner, 2017; Bouncken et al., 2022). A infraestrutura adequada e politicas de apoio séo
vitais para criar condi¢des favoraveis a inovacao (Nylund et al., 2023), e essas praticas, quando
adotadas de forma integrada, fortalecem a capacidade dos ecossistemas de se adaptar as

mudangas (Carayannis et al., 2018).
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Quadro 2 — Préticas recomendadas para implementar ecossistemas de inovacao

Fatores Implementac¢io x Retorno Autores
Implementagdo: Criar programas de colaboragdo e incentivos Chaudhary et al.
. . . 2024; Russell &
Estabelecer para que os diferentes atores do ecossistema se unam em projetos Smorodinskava
parcerias inovadores. Retorno: A sinergia resultante dessas parcerias pode 2018: ya,
estratégicas levar a solugdes mais abrangentes e eficazes para desafios Pfotenhauer  ef
complexos. al. 2016

Incentivar a criagdo
de redes de
inovacao e

empreendedorismo

Implementagdo: Apoiar a criagdo de Aubs de inovagdo e espagos
de coworking para facilitar a interacdo ¢ colaboragdo entre
empreendedores e inovadores. Retorno: Essas redes promovem a
troca de conhecimento, estimulam a criatividade e aceleram o
desenvolvimento de novas ideias e tecnologias.

Nylund et al,
2023; Bertello et
al., 2022.

Priorizar
infraestrutura
adequada e politicas
de apoio a inovagao

Implementagdo: Investir em laboratérios de pesquisa, centros de
inovacdo e programas de incentivo fiscal para empresas
inovadoras. Retorno: Uma infraestrutura sdlida e politicas
favoraveis criam um ambiente propicio para o florescimento de
novas tecnologias e negocios inovadores.

Duran-Romero
et al., 2020;
Rossi et
al.,2022;

Desenho e Gestao
de Redes
Complexas

Implementagdo: Utilizar plataformas digitais e eventos de
networking para conectar os diversos stakeholders do
ecossistema. Retorno: A interagdo entre os atores promove a
partilha de conhecimento e experiéncias, impulsionando a
inovagdo e a criagdo de valor.

Nylund et al,
2023; Shin et al.,
2023; Maruccia
et al., 2020

Ativar Fluxos de

Implementagdo: Estabelecer programas de mentoria, workshops
e colaboragdes interinstitucionais para promover a circulagdo de

Nylund et al,
2023; Maruccia

Participacdo ¢ a
Centralidade do
Usuario

servicos inovadores. Retorno: Ao envolver os usuarios desde o
inicio, as solugdes desenvolvidas atendem melhor as
necessidades do mercado, aumentando a aceitagdo € 0 sucesso no
langamento.

. conhecimento. Retorno: O compartilhamento ativo de
Conhecimento . .. . et al, 2020;
. conhecimento entre os participantes do ecossistema acelera o .
Intensivos ; .. - Pancholi et al.,
desenvolvimento de solugdes inovadoras e a adaptacdao a novas 2029
tendéncias. ’
Implementagdo: Realizar pesquisas de mercado, testes de
Fomentar a usabilidade e cocriagdo com os usudrios finais dos produtos e

Shin et al., 2023;
Maruccia et al.,
2020.

Promocao da
Colaboragdo entre

Implementagdo: Criar programas de intercambio entre empresas,
universidades e oOrgdos governamentais para estimular a
colaborag@o ¢ a inovagdo. Retorno: A integracdo de diferentes

Chaudhary et al.
2024; Maruccia
et al, 2020;

Diferentes Setores | SCtores  gera  perspectivas dlver~51ﬁcada§, impulsiona a Pfotenhauer et
criatividade e resulta em solugdes mais abrangentes e al. 2026
impactantes. ’

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

4.3. BARREIRAS

Para compreender os fatores que possam dificultar a implantacdo e o desenvolvimento
de ecossistemas de inovagao, buscou-se na literatura representagdes que remetessem a barreiras,
estas categorizadas e agrupadas em sete categorias, representadas no Quadro 3.

Outro desafio relevante € a dificuldade na interconexédo entre academia, industria e
governo, o que prejudica a troca de conhecimento e limita o potencial de inovagéo colaborativa
(Carayannis et al., 2018). A escassez de recursos econdémicos e financeiros, incluindo a falta de

investimentos em pesquisa e desenvolvimento, também restringe a capacidade de inovagéo
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dentro dos ecossistemas (Nylund et al., 2023). Além disso, barreiras tecnoldgicas, como a
resisténcia a adocao de novas ferramentas e tecnologias, comprometem a competitividade e

dificultam a transferéncia de tecnologia (Chaudhary et al., 2024).

Quadro 3 — Barreiras discutidas na literatura

Fatores

Dificultadores

Autores

Culturais e

Resisténcia a mudanca, falta de confianga entre os atores,
hierarquias rigidas e cultura organizacional pouco propicia a

Chaudhary et al.
2024; Kruger &

Capacitacao

capacitacdo, o que impede o progresso do ecossistema.

Organizacionais inovagdo, o que dificulta a colaboracdo e a experimentagéo. Steyn, 2024.
Lacunas na comunica¢do interna e externa, falta de canais | Malik et al., 2021;
Comunicagao eficazes de troca de informagdes e ideias prejudicam a sinergia e | Kummitha &
a cocriagdo no ecossistema. Crutzen, 2019.
Regulamentagdes  inadequadas, falta de  incentivos | Prokop et al,
Politicas Regulatorias | governamentais e politicas desfavoraveis a inovag@o limitam o | 2021; Kummitha
desenvolvimento do ecossistema. & Crutzen, 2019.
. Falta de habilidades e conhecimentos necessarios para lidar com | Prokop et al.,
Conhecimento e . o . . ~ .
demandas inovadoras, auséncia de investimento em educagdo e | 2021; Kummitha

& Crutzen, 2019.

Interconexao e
Colaboragio

Dificuldades na interagdo entre os atores, falta de parcerias
efetivas e sinergias entre academia, industria e governo
prejudicam a troca de conhecimento e experiéncias. Também, a
complexidade das relagdes diretas e indiretas pode dificultar a
cocriagdo de solugdes inovadoras.

Chaudhary et al.
2024; Bellandi et
al., 2021;
Kummitha &
Crutzen, 2019;
Appio et al.,2019

Escassez EconOmica

Escassez de recursos, falta de investimento em pesquisa e
desenvolvimento, e dificuldades de acesso a financiamento
limitam a inovagao e o fortalecimento do ecossistema. Associado

Prokop et al,
2021; Chaudhary
et al. 2024; Franzo

e Financeira a investimentos inadequados em programas e projetos de | et al,  2023;
inovagdo, o que compromete o desenvolvimento e a | Bellandi et al,
sustentabilidade. 2021.
Falta de acesso a tecnologias avangadas, defasagem tecnoldgica
e resisténcia a adogdo de novas ferramentas e solugdes, travam a | Andrade et al.,

Tecnologicas

inovagdo e a competitividade do ecossistema. Limita ainda, a
capacidade das empresas em absorver e aproveitar o
conhecimento gerado nas universidades, o que dificulta a
transferéncia de tecnologia para o mercado.

2022; Bellandi et
al., 2021; Nilssen,
2019.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Esses fatores estdo intimamente ligados a governanca e a coordenacdo dentro dos
ecossistemas, evidenciando a complexidade envolvida na orquestracdo e gestdo de iniciativas
inovadoras. A resisténcia a mudanca, a falta de confianca, hierarquias rigidas e uma cultura
organizacional desfavoravel comprometem diretamente a eficacia das iniciativas de inovagao
(Autio, 2022). Além disso, a burocracia e a escassez de financiamento reduzem a agilidade dos
participantes, tornando mais dificil a superagdo desses obstaculos. Nesse contexto, tanto as
politicas publicas quanto as iniciativas privadas tém um papel crucial na promogéo da inovacao
e da colaboragdo, sendo necessarias para superar essas barreiras e fomentar um ambiente

propicio ao desenvolvimento (Carayannis & Campbell, 2012).

4.4. FACILITADORES
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Apesar dos obstaculos identificados, a literatura explora diversos fatores facilitadores
que auxiliam os stakeholders dos ecossistemas de inovacao a abordar esses desafios em seus

contextos especificos. A compreensao desses fatores pode contribuir para a implementagao de

acdes mais eficazes na coordenacdo e sustentabilidade de longo prazo desses ecossistemas.

Quadro 4 — Fatores facilitadores para orquestrar um ecossistema de inovagao

Fatores Facilitadores Autores
Chaudhary et al.
Promover a colaboragdo ativa e a cooperagdo entre os diferentes g(t)e241; Krug;)z:%
Colaboracao e | atores do ecossistema, como governo, empresas, sociedade civil PrO}l;o’p ot al ’
Cooperacao e uglve~r51dades, ¢ essencial para impulsionar a inovacdo e a 2021; Russell &
cocriagao de solugdes. .
Smorodinskaya,
2018
Valorizar a diversidade de perspectivas, habilidades e .

. . . .. . , Bellandi et al.,
Diversidade e | conhecimentos dos participantes do ecossistema ¢ fundamental 2021; Gupta et al
Inclusdo para estimular a criatividade, a inovagdo ¢ a resolugdo de 2019’ ?

problemas complexos. )

Garantir que os diferentes atores do ecossistema tenham seus | Cobben et al,
Alinhamento de | objetivos e interesses alinhados facilita a implementagdo de agdes | 2022; Durén-
Objetivos conjuntas voltadas para a inovagdo e o desenvolvimento de | Romero et al,

solugdes disruptivas. 2020.

Governanca Efetiva

Estabelecer mecanismos de governanca claros e eficazes para
coordenar as acdes dos diversos atores do ecossistema,
promovendo a colaboragio e a sinergia.

Chaudhary et al.
2024; Cobben et
al., 2022; Russell
&
Smorodinskaya,
2018.

Estimulo a
Experimentagdo e
Aprendizado

Promover uma cultura de experimentagdo e aprendizado
continuo, aceitando o erro como parte do processo de inovagéo e
incentivando a adaptagdo as mudangas ¢ desafios do ambiente,
pode impulsionar a criatividade e a inovagao.

Chaudhary et al.
2024; Kruger &

Regulagio e Politicas
Governamentais

Estabelecer politicas sensiveis ao contexto e com abordagens
colaborativas com o comprometimento dos membros das
comunidades. Prover regulamentacdes que incentivem a
inovagdo, a adog¢do de eco-inovagdes e a transi¢do para uma
economia mais sustentavel, criando um ambiente propicio para o
desenvolvimento do ecossistema.

Steyn, 2024,
Dupta et al., 2019;
Nilssen, 2019.

Prokop et al.,
2021; Duran-
Romero et al.,

2020; Kummitha
& Crutzen, 2019.

Conhecimento e
Aprendizado
Continuo

Investir na capacitacdo e no desenvolvimento de habilidades
necessarias para atuar em areas de inovagdo e tecnologia.
Incentivar a integracdo de diferentes areas de conhecimento e
promover o aprendizado continuo, preparando profissionais e
estudantes para contribuirem efetivamente para impulsionar a
inovacdo de forma sustentavel, e como consequéncia a evolucao
do ecossistema.

Kruger & Steyn,
2024;
Bhattacharjya et
al., 2023; Bellandi
etal., 2021; Gupta
etal., 2019.

Ambientes Propicios

Criar ambientes favoraveis para a inovagao, por meio de politicas

Kruger & Steyn,
2024: Theodoraki

Capital Humano e
Social Elevado

conhecimento e habilidades necessarios para a colaboragdo e
inovagao.

~ e estruturas que incentivem a pesquisa, o desenvolvimento | et al.,  2022:
para a Inovagao . . ~ L .
tecnologico e a implementagdo de novas ideias. Bellandi et al.,
2021.
Bhattacharjya et
Investir em capital humano e social, garantindo altos niveis de | al., 2023;

Theodoraki et al.,
2022; Prokop et
al., 2021.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024)

Os elementos facilitadores mencionados podem contribuir significativamente para a
implementagdo e a longevidade de ecossistemas de inovagdo, promovendo a colaboracao, a
diversidade, a experimentacdo e¢ a criacdo de ambientes propicios ao desenvolvimento de
solugdes inovadoras, disruptivas e sustentaveis. Isso, por sua vez, pode fomentar o
desenvolvimento econdmico e social de localidades e regides.

Os facilitadores, como redes de contatos e hubs de inovacéo, sdo cruciais para a eficacia
dos ecossistemas, promovendo a troca de conhecimento e a cocria¢do entre diversos atores
(Carayannis et al., 2018; Bouncken et al., 2022). Politicas publicas de apoio sdo fundamentais
para fortalecer esses facilitadores e criar um ecossistema robusto e dindmico (Autio, 2022;
Nylund et al., 2023).

5. LIMITACOES E CAMINHOS PARA ESTUDOS FUTUROS

As limitagdes deste trabalho apontam para oportunidades de novas pesquisas. Este
estudo foca em uma selegdo de artigos académicos, sem considerar a literatura cinzenta, que
pode oferecer outras perspectivas e ampliar a compreensao das discussdes abordadas.

Para criar um ecossistema resiliente e sustentavel, é fundamental identificar os fatores
que impactam o desempenho dos individuos que participam do ecossistema (Carayannis et al.,
2012). Nesse contexto, o campo enfrenta desafios relacionados a geracao e captura de valor
entre os membros (Nylund et al., 2023); a importancia da governanca, lideranca e dos atores
(Carayannis et al., 2012); os fatores que determinam o0 sucesso e a sustentabilidade do
ecossistema (Adner, 2017); e os resultados e desempenho dos membros e do ecossistema em
seu conjunto (Moore, 1993; Shin et al., 2023).

Essas questdes sdo fundamentais para o desenvolvimento e a manutengdo de
ecossistemas inovadores e eficazes (Nylund et al., 2023). Nesse contexto, recomenda-se que
estudos futuros enfoquem em: i) estratégias especificas que promovam a inovagdo dentro dos
ecossistemas, como incentivar a colaboracdo interdisciplinar, e como facilitar a transferéncia
de tecnologia entre os participantes do ecossistema; ii)formas de implementar praticas
colaborativas que incentivem a cocriagdo de solugbes inovadoras, como hackathons,
laboratorios de inovacdo aberta e programas de aceleracdo de startups, para estimular a
criatividade e a geracdo de novas ideias; iii) identificar mecanismos de superar as principais
barreiras a inovagdo nos ecossistemas, como falta de financiamento, burocracia excessiva,

resisténcia a mudanca e falta de cultura de inovacdo, por meio de politicas e programas
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especificos, e, vi) reconhecer como os facilitadores, como redes de contatos, hubs de inovacéo,
empreendedorismo e clusters tecnoldgicos, podem impulsionar a colaboracdo e a troca de

conhecimento entre os participantes do ecossistema.
6. CONCLUSAO

Ao explorar a relacdo entre a complexidade econémica e a capacidade de inovacao,
torna-se evidente que 0s ecossistemas de inovacdo Sdo vistos como sistemas adaptativos
complexos, nos quais a colaboragéo e a auto-organizacdo sao fundamentais para impulsionar a
inovacdo e estimular o crescimento econémico sustentavel. Nesse contexto, os lideres
desempenham um papel crucial ao adaptar estratégias que apoiem novas empresas inovadoras
e redes colaborativas, desenvolvendo habilidades de colaboracdo e lideranca
intraorganizacional para fomentar um ambiente propicio a inovacao.

A promocdo de politicas que incentivam a colaboracdo entre setores e governos é
essencial para fortalecer os ecossistemas de inovagéo, impulsionando a cocriagdo de solugdes
inovadoras e a criacdao de valor compartilhado. No entanto, hd uma necessidade premente de
mais estudos e pesquisas para desenvolver estratégias eficazes em ecossistemas de inovacao,
envolvendo economistas, soci6logos e tecnélogos na busca por abordagens integradas e
colaborativas.

Destaca-se ainda a importancia das interagdes com as partes interessadas regionais,
enfatizando a cocriacdo de modelos adaptados as necessidades locais. A colaboracdo e a
cocriacdo de solucdes inovadoras sob medida para contextos regionais especificos sdo
essenciais para impulsionar o desenvolvimento econémico local e promover a sustentabilidade
dos ecossistemas de inovacao.

O artigo contribui ao analisar a literatura sobre politicas de inovacdo, ecossistemas de
inovacdo e QH, e apresentar os principais Fatores estratégicos, emergentes da literatura, bem
como as Praticas recomendadas para implementar ecossistemas de inovacao e as barreiras e
facilitadores para orquestrar um ecossistema de inovacéo, apresentando as a¢des relacionadas
a cada fator. Os achados podem servir como base para elaboracéo de diretrizes de politicas de
inovacao.
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