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ABSTRACT

This study seeks to investigate the relationship between the absorptive capacity, the environmental
dynamism and the firm’s performance using as universe sample the wine sector of the South of Brazil.
Were analyzed 77 valid questionnaires of a research with fine grapes producers from the States of RS
and SC, applying the software SmartPLS to evaluate the proposed hypothesis relationships. As a result,
it was concluded that the effect of Absorptive Capacity on Performance is positive and significant,
as well as the effect of Environmental Dynamics on Absorptive Capacity, however the hypothesis of
the influence of environmental dynamism on wine companies performance was not supported.
As conclusion, it is demonstrated that deserves better investigation because the dynamism does not
impact on the performance. In practice, this means that when the manager perceives the
environment as dynamic, it adopts knowledge-absorbing practices to address this dynamism,
resulting in increased organizational performance. The contribution of the present study to the area of
strategic management can also be highlighted, revealing the behavior of the managers in relation to
the capacity to absorb knowledge and its connection with the dynamism of the environment.
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RESUMO

Este estudo procura investigar a relacdo entre a capacidade absortiva, o dinamismo ambiental e
o desempenho da firma utilizando como universo amostral o setor vinicola do Sul do Brasil.
Foram analisados 77 questionarios validos em uma pesquisa com produtores de uvas finas dos Estados
do RS e SC, sendo aplicado o software SmartPLS para avaliar os relacionamentos propostos nas
hipéteses. Como resultado, concluiu-se que € positivo e significante o efeito da Capacidade
Absortiva no Desempenho, positivo também ¢é o efeito do Dinamismo Ambiental na Capacidade
Absortiva. A hipdtese da influéncia do dinamismo ambiental no desempenho nas empresas vinicolas
pesquisadas ndo foi suportada. Como conclusao, fica demonstrado que merece melhor averiguagdo por
que o dinamismo ndo impacta no desempenho. Na pratica, isto significa que quando o gestor percebe
o ambiente como dindmico, adota praticas de absorcdo de conhecimento para enfrentar esse
dinamismo, tendo como resultado o aumento de desempenho da organizacdo. Pode-se salientar
igualmente a contribuicdo do presente estudo para a area de gestdo estratégica, revelando o
comportamento dos gestores com relagcdo a capacidade de absor¢do de conhecimento e sua ligagdo com
o dinamismo do ambiente.

Palavras-Chave: Capacidade Absortiva; Dinamismo Ambiental; Desempenho; Setor Vitivinicola.
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1 INTRODUCAO

O dinamismo e a complexidade do ambiente da firma vao estabelecer padrdes de reacao
que, por sua vez, vao exigir capacidades com nivel de sofisticacdo e grau de adaptabilidade
varidvel para uma resposta eficaz a incerteza ambiental. Tal dinamismo, se por um lado
apresenta ameacas aos objetivos da firma, provocando mudancas rdpidas no ambiente de
negocios, por outro oferece oportunidades que poderdo ser aproveitadas em fun¢do da utilizacao
do conhecimento acumulado para atualizar os mecanismos usados no enfrentamento das novas
realidades do mercado (Hsien et al., 2009)

Este posicionamento das organizagdes em relagdo ao ambiente externo vai ser
influenciado, preponderantemente, pela quantidade de informagdes que a firma consegue obter
deste mesmo ambiente. Esta carga excessiva de dados ¢ fruto das caracteristicas do ambiente,

gerando dinamismo, incerteza e provocando impacto nas decisdes que devem ser tomadas.

Para que as organizagdes sobrevivam neste ambiente, deverdo desenvolver capacidades
de processar as informacdes para tomadas de decisdes mais eficazes (Teixeira, Rossetto, &
Carvalho, 2009). Lane et al (2006) ressalta que a capacidade absortiva ¢ um dos mais
importantes construtos a emergir na pesquisa organizacional nas décadas recentes, para
responder as dindmicas do ambiente. Camisén e Forés (2010) sustentam a ampliagdo dos
estudos sobre capacidade absortiva dada a importancia que a busca de informagdes

externas na area do conhecimento tem para as organizagdes.

Para consolidar este cenario, o estudo de Li e Liu (2011) ressalta estas lacunas
cientificas, afirmando que a maioria dos estudos sobre capacidades absortivas provém de
mercados desenvolvidos com normas reguladoras bem estabelecidas, sabendo-se pouco das
mesmas em mercados de economias em transi¢do, como ¢ o caso do Brasil, o que reforca a
atualidade deste estudo e suas conclusoes.

Ndiege et al. (2012) salientam a caréncia de estudos neste campo em paises em
desenvolvimento, e reforcam a possibilidade de comparacao destas pesquisas com as de paises
desenvolvidos para uma compreensdo global do construto, inclusive com relacdo a sua
influéncia no desempenho das pequenas e médias empresas.

Devido a sua importancia no contexto organizacional, hd necessidade de mais pesquisas
que analisem detalhadamente o construto, evidenciando suas dimensdes e o papel na absor¢ao
de conhecimento externo, pela formacdo da base informacional ticita e explicita da firma, além

de sua influéncia no desempenho e na construg¢ao de vantagem competitiva no ambiente.
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Portanto, a partir da justificativa, o objetivo do artigo ¢ verificar as relagdes existentes
entre a capacidade absortiva, dinamismo ambiental e desempenho nas Pequenas e Médias

Empresas da industria do vinho nos Estados de Santa Catarina e Rio Grande do Sul.

2 CAPACIDADE ABSORTIVA

Em seu trabalho seminal sobre o tema, Cohen e Levinthal (1989,1990) abordam a
importancia do P&D como geradores de informacao para a organizagdo inovar e sugerem que,
além deste processo de geracdo de novos conhecimentos, eles potencializam a habilidade da
firma de assimilar e implementar a informacao existente.

Esta habilidade faz com que a empresa acumule, ao longo do tempo, uma relevante base
de conhecimento. Eles chamaram este processo de “capacidade de aprendizado™ ou “capacidade
absortiva” da organiza¢do, numa primeira definicio do que, mais tarde, se consolidou
simplesmente como “capacidade absortiva” (Cohen & Levinthal, 1989).

Durante a década passada, alguns autores apresentaram uma reconceitualizacdo da
capacidade absortiva, sendo a principal delas feita por Zahra e George (2002), que a dividiram
em quatro dimensdes: Aquisi¢cdo, Assimilacdo, Transformacdo e Aplicagdo. Esta subdivisao
tornou mais operacional a mensura¢do da capacidade absortiva de uma firma mesmo porque,
conforme Levin et al. (2011), ha uma série de metarotinas internas e externas constituindo o
construto de capacidade absortiva. E ¢ este modelo que sera utilizado para mensura-la neste
estudo.

Segundo estes autores, a primeira dimensdo, Aquisi¢do, ¢ formada pela identificagdo e
aquisi¢ao de informagdes externas novas e relevantes para as operagdes da firma. Conhecimento
anterior influencia fortemente esta dimensdo. A segunda dimensdo, Assimilagdo, representa a
inclusdo, conversdo e interpretacao da informagdo adquirida.

Durante a terceira dimensao, Transformagdo, o conhecimento novo e o existente sao
combinados, através do fomento de rotinas que facilitam esta internalizagdo. Na quarta
dimensdo, Aplicagdo, sdo incluidas as rotinas que propiciam a firma a incorporagdo destes
novos conhecimentos nas suas operagdes. Esta divisdo em vérias dimensdes (com suas
respectivas rotinas) facilitou o desenvolvimento de instrumentos de medida para uma avaliacao

mais consistente da capacidade absortiva.
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3 DINAMISMO AMBIENTAL

Segundo Li e Liu (2012), o dinamismo ¢ interpretado como impredicabilidade, isto €, o
grau de mudanca e inovacdo em uma determinada industria, assim como a incerteza ou
impossibilidade de previsao comportamental por parte dos consumidores e concorrentes.

Quando o dinamismo ambiental aumenta, com rapidas alteracdes em tecnologia,
preferéncias dos consumidores, recursos cada vez mais disputados e aumento da competicao,
decisdes estratégicas rapidas precisam ser tomadas pelos gerentes, a0 mesmo tempo em que
ajustes e estratégias inovadoras devem ser implementadas (D’Aveni, 1994). Quanto mais
dindmico ¢ o ambiente, mais pertinente se torna a adog¢do de estratégias de inovagdo para
enfrentar a concorréncia, o que caracteriza de certa forma um comportamento determinista. O
grau de dinamismo ambiental ¢ considerado como fator de restricdo a determinados fluxos de
financiamento e captacdo de recursos, que se mostram avessos ao risco € a instabilidade

inerentes a turbuléncia do ambiente dindmico (Andersen, 2005).

D’Aveni (2010) afirma que no caso especifico das micro, pequenas e médias empresas,
o dinamismo ambiental representa papel decisivo no comportamento dos que decidem, em
parte devido a pequena ou nenhuma capacidade que estas organizacdes t€ém de influenciar o seu
ambiente, sofrendo diretamente a a¢do das mudancas e da incerteza ambiental percebida. A
maior parte dos estudos que analisam dinamismo ambiental ¢ ancorada no universo de médias e
grandes empresas, com uma quantidade limitada de estudos em profundidade que incluam em

sua maioria pequenas empresas (Miles, Covin & Heely, 2015).

A existéncia de fatores externos do ambiente ¢ normalmente citada como tendo grande
influéncia na viabilidade e no crescimento de pequenas e médias empresas, além de normas
regulatorias governamentais e, mais recentemente, ambientais (Boskin, 1984). Além disso, o
dinamismo ambiental ¢ percebido de forma diferente pelas empresas, especialmente as
pequenas e médias. O dinamismo ambiental, nesta pesquisa, foi mensurado por indicadores
desenvolvidos por Carvalho e Rossetto (2014), seguindo proposicdo conceitual elaborada por

Lumpkin e Dess (2001).
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4 MODELO CONCEITUAL E HIPOTESES DA PESQUISA

O modelo proposto de relacionamento das variaveis da pesquisa estd exemplificado
abaixo na Figura 1. A partir da apresentacdo do modelo conceitual, desenvolvem-se as hipoteses

da pesquisa.

Figura 1: Modelo Conceitual

Capacidade
absortiva

Dinamismo
Ambiental

Desempenho

Fonte: Elaborada pelos autores.

O dinamismo ambiental descreve o grau e a imprevisibilidade das mudangas no
ambiente externo da organizag¢do (Dess & Beard, 1984). Quando ele aumenta com mudancas
mais rapidas e imprevisiveis em tecnologia, preferéncias dos consumidores, disputa por
recursos € aumento da competicdo, a organizagdo necessita desenvolver uma gama de
capacidades para sobreviver e manter vantagem competitiva no mercado (D’Aveni, 1994). Li e
Liu (2012) afirmam que ambientes caracterizados pelo aumento no dinamismo ambiental
forcam as organizacdes a cultivar e incrementar sua capacidade absortiva. Da argumentagao
destes autores se propoe a hipotese 1:

Hipotese 1 - O Dinamismo Ambiental tem efeito positivo na Capacidade Absortiva.

Conforme Aldrich (1979), um alto grau de dinamismo ou turbuléncia ambiental estimula
a inovag¢do, fazendo com que a organizagdo tenha mais consciéncia dos sinais e indica¢des da
necessidade de inovar. Estas inovagdes, uma vez implementadas, provocam alteragdes positivas
em métodos e processos (Fuentes et al., 2004), criando novas capacidades dinamicas (Teece,
Pisano, & Shuem, 1997), que resultardo em melhoria de desempenho da organizagdo (Ting,
Wang, & Wang, 2012). Da argumentacao destes autores se propoe a hipotese 2:

Hipotese 2 - O dinamismo ambiental tem efeito positivo no desempenho da firma.

A capacidade absortiva ¢ geradora de informagdo para a organizagdo (Cohen &

Levinthal, 1989) que, estruturada e disseminada pelas rotinas e processos, contribuird para a

melhoria do desempenho organizacional (Camison & Forés, 2010). Esta melhoria de
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desempenho impactara diretamente no ambiente operacional, ajudando a gerar vantagem
competitiva, fundamental para impulsionar o seu posicionamento estratégico (Zahra & George,
2002), de onde se pode deduzir que o desempenho da firma tem relacdo direta com a sua
capacidade absortiva (Flatten et al., 2011). Da argumentac¢do destes autores se propde a hipotese
3:

Hipotese 3 — A capacidade absortiva tem efeito positivo no desempenho da firma.

A partir da construgdo teorica das hipdteses do estudo, abordaremos os procedimentos

metodoldgicos que se utizou para verifica-las empiricamente.

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa caracteriza-se com abordagem quantitativa, de carater descritivo,
utilizando-se a técnica Survey com corte transversal se classificada segundo critérios utilizados
por Malhotra (2005). O universo considerado para a pesquisa sdo os produtores de vinhos finos
das regides fabricantes dos Estados de Santa Catarina, ACAVITIS (Associagdo Catarinense
Vinhos de Altitude) de Sao Joaquim (SC) e Rio Grande do Sul, IBRAVIN (Instituto Brasileiro
do Vinho), de Bento Gongalves (RS). A amostra utilizada foi de 77 empresas, sendo 71 do Rio
Grande do Sul, e 6 de Santa Catarina, apresentando uma idade media de funcionamento de 30
anos.

A construgdo do instrumento de coleta de dados (questionédrio) seguiu alguns
procedimentos: primeiramente foram apresentados os indicadores ou varidveis que fizeram a
mensuracdo de cada construto envolvido no modelo conceitual proposto, o resultado do pré-
teste (pesquisadores, especialistas e produtores e comercializadores de vinho), realizado para
refinamento e aprimoramento das questdes do questionario e, finalmente, o procedimento a ser
utilizado para coleta dos dados.

O questionario basico utilizado para esta pesquisa, no que se refere a Capacidade
Absortiva, baseia-se nos formularios validados e testados por Flatten et al. (2011), Barrionuevo
(2009) e Camison e Forés (2010). O dinamismo ambiental foi mensurado por indicadores
desenvolvidos por Carvalho e Rossetto (2014), seguindo proposi¢do conceitual elaborada por
Lumpkin e Dess (2001). As questdes do formuldrio tem como opg¢ao de resposta a Escala do
Tipo Likert de cinco pontos, variando de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo plenamente).
Para mensuracdo do desempenho foram utilizados: “Reten¢do de Clientes”, “Receita” e
“Quantidade de Litros Produzidos”, foi igualmente utilizada escala de cinco pontos, variando

desde 1 (muito nior) até 5 (muito melhor).



o L J
HABITATS DE INNOVACION Y ECONOMIA DEL VIl Congreso Internacional
CONOCIMIENTO: UNA APUESTA PARA EL FUTURD de Conocimiento e Innovacion
GUADALAJARA 2018 cikimoui-iohe.org www.congresociki.org
24 y 25 de septiembre

de Equagdes Estruturais, com a técnica Partial Least Squares, sendo utilizado o software
SmartPLS. A anélise pelo PLS pressupde duas etapas distintas de anélise, uma relacionada ao
modelo de mensuracdo que avalia se os indicadores observaveis refletem adequadamente os
construtos do modelo, e a ltima etapa que avalia os relacionamentos entre os construtos (Hair,
et al., 2014). Os indicadores de ajuste utilizados foram: varidncia média extraida; alpha de
cronbach; confiabilidade composta; validade discriminante; fator de aumento da varidncia;
validade preditiva; varidncia explicada; poder de relacionamento das variaveis; poder de ajuste

do modelo e coeficientes de caminho, sdo baseados em Hair et al. (2014).

6 RESULTADOS DA PESQUISA

A partir dos testes dos indicadores acima, foram verificadas se as hipdtese foram
suportadas. Testando a hipotese 1, o efeito de dinamismo ambiental sobre a capacidade
absortiva apresentou um coeficiente de caminho no valor de 0,376 (¢ fest de 3,219, p < 0,01),
suportando a hipdtese de que quando se aumenta o dinamismo ambiental, a empresa desenvolve
maior capacidade de absorver conhecimentos do ambiente.

Quando os ambientes s3o altamente dindmicos, a incerteza pode inibir a capacidade de
uma organizagdo responder a necessidade de mudanga, prever as demandas dos clientes,
questionar a dire¢do estratégica existente e explorar novas alternativas (Gonzalez-Benito et al.
2012). No entanto, um ambiente turbulento em que as mudancas externas nao sdo lineares e
descontinuas também pode ser uma otima fonte de oportunidades para que as empresas
fortalecam suas capacidades existentes e/ou desenvolvam novas que permitam que as empresas
superem sua inércia organizacional e miopia de aprendizagem (Schilke, 2014).

Zahra et al. (2006) sugerem que os ambientes de alta incerteza compelem as empresas a
desenvolver melhor gestdo do conhecimento que promovam a criagdo de novos conhecimentos
especificos da situagdo e melhorem o pensamento criativo que levam a um desempenho de
inovacao superior.

Se um ambiente for percebido como dindmico, as empresas precisam usar 0s
repositorios de conhecimento existentes mais eficazes e melhorar a sua capacidade absortiva
através de informagdes em tempo real, redes interativas e comunicagao intensiva, apoiada pelas
habilidades de TI para ajudar a unir as experiéncias de aprendizagem ndo lineares umas as outras
e aos resultados da inovagdo (Yayavaram & Chen, 2015).

Ja arelacdo entre dinamismo e desempenho, prevista na hipdtese 2, apresentou um valor
de coeficiente de caminho de 0,073 (¢ testde 0,508, p > 0,05), rejeitando assim a hipotese, ou

seja, o dinamismo ndo gera efeitos diretos sobre o desempenho.
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A nio validagdo desta hipdtese pode ser explicada buscando argumento em diversos
pesquisadores organizacionais de diversas disciplinas de pesquisa quando afirmam que no
ambiente dindmico de hoje, as organizagdes precisam ser ambidestras - alinhadas e eficientes
no gerenciamento das demandas comerciais atuais, a0 mesmo tempo que sdo adequadas o
suficiente para atender as demandas do meio ambiente que provavelmente irdo encontrar
amanha (Helfat et al., 2007; Teece, 2007).

O que parece estar nos dizendo a ndo validagdo da hipdtese ¢ que em ambientes
dindmicos, a busca do desempenho ocorrera pelo aprofundamento de uma posigao estratégica, a
medida que as complementaridades entre as atividades crescem com aprendizagem acumulada
e capacidades que ocorrem a medida que as atividades sdo realizadas. Nesta perspectiva, o que
se afirma ¢ a necessitada das organizagdes estudadas desenvolverem capacidades dindmicas
(capacidade de absor¢ao do conhecimento) como um meio de, em ambientes dindmicos, buscar
desempenho. A capacidade dindmica serviria como um mediador desta relagdo.

As empresas, em ambientes dindmicos, criam valor de longo prazo através de
atividades de detecgdo, apreensdo e transformacdes que ajudam as empresas a combinar e
reconfigurar ativos especializados para atender as demandas do mercado em mudanga (Teece,
2007).

Ainda com relagdo ao dinamismo ambiental, ¢ interessante perceber que os resultados
desta pesquisa coincidem com os encontrados por Carvalho (2011), em um estudo em hotéis
em nivel de Brasil, mas com predominancia da regido Sul (PR, SC e RS), no qual o autor
afirma que o dinamismo ndo apresenta efeitos diretos sobre o desempenho, apenas indiretos,
através da orientacdo empreendedora, concluindo que as organizagdes poderdo elevar seu
padrdo de desempenho quando o dinamismo as conduzir a adotar estratégias empreendedoras.

Pode-se observar nos resultados a minimizacao dos efeitos do dinamismo ambiental,
no caso especifico das PME’s da area vitivinicola, pela acdo das associacdes e cooperativas e
pela atuacdo das empresas estudadas na forma de redes de cooperacdo, fazendo com que o
dinamismo ambiental ndo apresente relacdo com o desempenho.

Apresentando um valor de coeficiente de caminho de 0,468 (¢ fest de 4,411, p <
0,001), a hipotese 3, que estudou a relacdo entre capacidade absortiva e desempenho, foi
suportada, ou seja, quanto maior a capacidade que a empresa temde absorver conhecimentos de
seu ambiente, maior serd o seu desempenho.

Comrelagdo a capacidade absortiva, a presente pesquisa demonstra o seu efeito positivo
no desempenho das PME’s da érea vitivinicola, cuja explicagdo reside justamente na a¢dao do

fornecimento de conhecimento através da redes de relacionamentos, associagdes € cooperativas,
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gerando possibilidade de desempenho igualitario entre todos os integrantes da rede.

Toda dimensdo do processo de absor¢do do conhecimento ¢, em certa medida,
relevante para o desempenho, uma vez que as quatro etapas sdo importantes para o
desenvolvimento efetivo do processo de absor¢do do conhecimento como um todo (Todorova
& Durisin, 2007)

A andlise mostra que a capacidade de absor¢cdo pode complementar e ajudar a integrar
algumas dessas teorias existentes de gerenciamento de conhecimento e processamento de
conhecimento em relagcdo ao desempenho organizacional. Por exemplo, o modelo de Lane et al.
(2006) encapsula uma ampla gama de varidveis que atuam como mediadores entre
conhecimento e desempenho organizacional, enquanto Cohen e Levinthal (1990) e Van den
Bosch et al. (2003) propdem uma série de relagdes tedricas que examinam processos especificos
de aprendizagem em relagdo a capacidade de absor¢ao.

Easterby-Smith e Prieto (2008) estabeleceram uma estrutura que integra essas duas
abordagens e oferece um caminho a seguir para a pesquisa. Isso mostra que a capacidade de
absorc¢do pode fornecer uma maneira util de entender como os processos de aprendizagem e a
gestdo do conhecimento influenciam o desempenho organizacional.

No geral, a andlise mostra que a aplicacdo da teoria da capacidade de absor¢do ao
setor vinicola tem alta relevancia. A andlise se baseou nas dimensdes de aquisi¢cdo, assimilagao,
transformagdo e aplicagdo de conhecimento e oferece um meio de avaliagdo ex ante que pode
facilitar a acdo no alcance do desempenho.

Ao avancar nesta agenda de pesquisa, os teoricos que buscam estudar a capacidade de
absor¢do como uma teoria antecessora na analise do desempenho precisardo abordar uma série
de desafios. Nestes se incluem a realizacdo de pesquisas que ajudem a desenvolver a teoria
sobre como os processos de conhecimento operam dentro das organizacdes, construindo
medidas e conjuntos de dados que reflitam esses processos de conhecimento, considerando
gerentes envolvidos na gestdo e melhoria do desempenho e pensando em capacidade de
absorc¢do em relagdo a gestdo colaborativa e ao trabalho multiorganizacional.

O principal valor da comprovagao desta hipotese ¢ que fornece uma maneira de formular
uma compreensao do desempenho das organizagdes do setor vinicola do sul do Brasil em termos

de processos de conhecimento.
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A Figura 2 apresenta o modelo conceitual apds os testes de hipoteses.

Figura 2: Modelo final com testes de hipoteses.

Capacidade
absortiva

H2 Rejeitada
0,073 (t = 0,508, p > 0,05)

Dinamismo
Ambiental

Desempenho

Fonte: Elaborada pelos autores.

7 CONCLUSOES

Neste trabalho procurou-se analisar a pequena e média empresa vitivinicola do Sul do
Brasil sob a otica da capacidade absortiva, dinamismo ambiental e o efeito destas no
desempenho das empresas. Como um dos resultados da andlise, concluiu-se que o dinamismo
afeta positivamente a capacidade das empresas absorverem conhecimento, isto ¢, em ambientes
com forte grau de incerteza, para entender melhor o que acontece neles, as empresas necessitam
investir em processos de absor¢do de conhecimento, ou seja, capacidade absortiva.

Outro resultado foi que o dinamismo ndo gera efeito significativo sobre o desempenho.
Na pratica, isto significa que, quando o gestor percebe o ambiente como dindmico, deve adotar
ferramentas de gestdo para enfrentar este dinamismo. Em ambientes dindmico, como os do
setor vitivinicola, ¢ fundamental que as empresas adotem ou assimilem posturas que lhes levem
a uma maior absorc¢ao de conhecimento para minimizar os efeitos do dinamismo ambiental.

Observou-se também que a capacidade absortiva gera forte efeito no desempenho da
firma, significando que, provavelmente, nas pequenas e médias empresas da area vitivinicola, a
absorcdo de conhecimento por parte dos gestores ¢ fundamental para o sucesso do
empreendimento. Na pratica, ¢ interessante procurar os alicerces deste mecanismo no setor
vitivinicola, construido por redes de cooperagao e disseminagdo de conhecimento, encabegadas
principalmente pela Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria (EMBRAPA).

Portanto, ¢ perfeitamente compreensivel a atuacdo da EMBRAPA, e também das
associacOes regionais (especialmente IBRAVIN e APROVALE no Rio Grande do Sul, e
ACAVITIS em Santa Catarina) no fornecimento de conhecimento e capacitacdo gerencial que

resultam em aumento da capacidade absortiva e consequente diminuicdo do dinamismo
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mostra intensamente dependente da capacidade absortiva para reduzir a incerteza.

Respondendo a pergunta da pesquisa, pode-se inferir que as relagdes extraidas dos
resultados desta pesquisa entre a Capacidade Absortiva, o Dinamismo Ambiental e o
Desempenho sdo especificas do setor da PME da industria vitivinicola do RS e SC, assim como
também se confirma o arcabouco tedrico utilizado neste trabalho.

A presente pesquisa foi limitada ao Vale dos Vinhedos, na Serra Gaucha e nas
vinicolas da Serra Catarinense, ¢ lidou somente com as vinicolas que trabalham, na sua maior
parte, com uvas do tipo Vitis vinifera, variedades produtoras dos vinhos conhecidos como
“vinhos finos”, de maior valor agregado e sem funcdo de alimentacdo ou produgdo de suco de
uva.

Futura pesquisa pode ser a possibilidade de se ampliar o trabalho para paises
vitivinicolas como Portugal, Espanha, Itdlia e Fran¢a, por exemplo, onde se poderiam analisar
as diferencas entre os niveis de capacidade absortiva observados e seus efeitos sobre o
desempenho, além do dinamismo do mercado local em relagdo ao ambiente do Sul do Brasil.

Mais ainda, sobre a economia vitivinicola do pais analisado, tragando um paralelo
entre diferentes culturas, também pode-se sugerir um trabalho mais abrangente, incluindo todo
o setor vitivinicola, e ndo somente o de vinhos finos, para uma avaliagdo mais generalizada do
efeito e da importancia da capacidade de absorcdo de conhecimento sobre este setor da
economia.

Em termos técnicos, acha-se importante, como sugestdo de pesquisa, analisar o
desempenho da escala utilizada e desenvolvida para obter os resultados em outros contextos.
Fica também a sugestdo de uma pesquisa longitudinal avaliando de que forma as diferentes
dimensdes da capacidade absortiva podem evoluir através do tempo e seu papel no
desenvolvimento e na criagdo de novos conhecimentos com impacto relevante no crescimento
das empresas.

Por outro lado, seria interessante estudar quais varidveis internas das PME’s sdo mais
importantes para o desenvolvimento da capacidade absortiva e em quais dimensdes da teoria de
Zahra e George (2002) se encaixam melhor estas varidveis, cuja pesquisa seria de particular
importancia, em termos praticos, para o desenvolvimento e o aperfeicoamento das estruturas,

competéncias e habilidades organizacionais e gerenciais nas pequenas ¢ médias empresas.
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