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Abstract

The research was framed within the duty that universities in Colombia have to promote
the entrepreneurial culture and entrepreneurship, according to Law 1014 of 2006 of the
Republic of Colombia. The objective was to analyze the effectiveness of the implementation of
active methodologies and the critical model with a focus on competencies in the achievement
of the development of competencies in the students of the seventh semester as entrepreneurs to
create companies with the support of ICTs, From the course "Elective | Digital, Social and
Solidarity Entrepreneurship”, a methodology of participative action research (PAI) was
developed in five moments, it was demonstrated that it is possible to promote in students the
generation of ideas, strengthen the competences and skills to identify business opportunities,
producing proposals of original solutions to various real problems.

Keywords: Entrepreneurial skills, digital entrepreneurship, solidarity entrepreneurship,
creative thinking, flipped classroom
Resumen

La investigacion se enmarcé en el deber que tienen las universidades en Colombia de
fomentar la cultura empresarial y el emprendimiento, segin la Ley 1014 de 2006 de la
Republica de Colombia, como objetivo se planted analizar la efectividad de la implementacién
de metodologias activas y el modelo critico con enfoque por competencias en el logro del
desarrollo de competencias en los estudiantes de V11 semestre como emprendedores para crear
empresas con el apoyo de las TIC, desde el curso “Electiva I Emprendimiento digital, social y
solidario”, se desarrollé una metodologia de investigacion de accion participativa (IAP) en
cinco momentos, se demostrd que se puede promover en los estudiantes la generacion de ideas,
potenciar las competencias y habilidades para identificar oportunidades de negocio,
produciendo propuestas de soluciones originales a diversos problemas reales.
Palabras-claves: competencias emprendedoras, emprendimiento digital, emprendimiento
solidario, pensamiento creativo, aula invertida
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1 INTRODUCCION

Ante el reto de fomentar la cultura empresarial, la Universidad Cooperativa de Colombia
- UCC emprendid la exigente tarea de ajustarse a las dinamicas contemporaneas, impulsada por
un gran deseo de transformacion, razén por la cual el equipo investigador desde el programa de
ingenieria de sistemas de la Universidad Cooperativa de Colombia UCC — Monteria, se propuso
analizar la efectividad de la implementacién de metodologias activas (Fernandez, 2006) vy el
modelo critico con enfoque por competencias (Unigarro, 2017) en el logro del desarrollo de
competencias en los estudiantes de VIl semestre como emprendedores para crear empresas con
el apoyo de las TIC, desde el curso “Electiva I Emprendimiento digital, social y solidario”, se
seleccionaron las metodologias activas por ser consideradas herramientas adecuadas para
preparar al ingeniero de hoy a afrontar los retos que la sociedad actual, desde la importancia de
ensefiarle al estudiante a “saber”, “saber ser y estar” y a “saber hacer”, logrando que los alumnos
sean protagonistas de su aprendizaje y el modelo critico con enfoque por competencias por
articular los postulados de la pedagogia critica con un enfoque por competencias.

La investigacion se enmarco en el deber que tienen las universidades en Colombia de
fomentar la cultura empresarial y el emprendimiento, segun la Ley 1014 de 2006 de la
Republica de Colombia (Congreso de Colombia, 2006), ademas en el ambito educativo de los
paises desarrollados, la formacion de emprendedores se ha convertido en un asunto de politica
publica, por lo que se reconoce que la formacion universitaria debe fomentar la cultura
empresarial, ya que un profesional empresarial accede a mayores posibilidades de articulacion
a la vida productiva, siendo asi, la ensefianza del emprendimiento se reconoce como una
oportunidad de formar nuevos lideres que le aporten al desarrollo de sus regiones (Andrade &
Preciado, 2013).

2 CONTEXTO TEORICO
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Uno de los retos actuales de la educacion superior es como lograr que el estudiante
aprenda mejor, sin embargo el proceso ensefianza aprendizaje es considerado la interaccion de
muchas variables, entre ella las que se relacionan con el docente, el aprendiz y la tarea, por lo
que el andlisis debe realizarse de manera multidimensional, en cuanto al docente se debe
analizar la motivacion hacia el proceso de instruccion, en el aprendiz los conocimientos previos,
la motivacion hacia la tarea y las estrategias de aprendizaje (Saiz & Montero, 2016), por lo que
el presente documento hace una reflexion sobre la efectividad de la implementacion de
metodologias activas y el modelo critico con enfoque por competencias en el logro del
desarrollo de competencias en los estudiantes de VI semestre como emprendedores para crear
empresas con el apoyo de las TIC, para ello se tuvieron en cuenta estrategias didacticas que
orientaran al logro del desarrollo de las competencias en los estudiantes como emprendedores
para crear su propio negocio, entre ellas se destacan Think-Up (Pensamiento Creativo), la
investigacion documental y cientifica, el modelo de aula invertida (Flipped Clasroom) vy el

modelo critico con enfogque por competencias.

Metodologia activas

Pafios (Pafios, 2017) hace una revision sobre las metodologias que se deben emplear para
desarrollar la competencia del emprendimiento, el cual no se refiere solo a la creacion de
nuevas empresas y/o negocios, sino a la capacidad de resolver problemas en cualquier
situacion en diversos contextos, lo que requiere un conjunto de habilidades y destrezas que
comprenden: creatividad, liderazgo, trabajo en equipo, innovacién, toma de decisiones,
busqueda de oportunidades, compromiso, capacidad para trabajar en red, pensamiento
estratégico, capacidad de negociacion, capacidad de persuasion, orientacion
al logro, asuncién de riesgos, adaptacion al entorno, automotivacion, iniciativa
y vision de futuro. Por consiguiente, son necesarias las metodologias activas para el
logro de competencias emprendedoras, donde el alumno adopte un papel activo,
participativo y se sitie en el centro del proceso de ensefianza---aprendizaje,

siendo el protagonista 'y el profesor guia, asesor y/o facilitador, paraello se
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consideran el estudio de casos, hasta el aprendizaje basado en problemas,
el aprendizaje basado en proyectos, las simulaciones y  juegosy el
aprendizaje  cooperativo.
Estrategias y técnicas didacticas
En (UNIMINUTO, 2017)se hace una recopilacion de 31 procedimientos didacticos para
aportar a las experiencias educativas, entre ellos: Aprendizaje Basado en Problemas (ABP),
donde los estudiantes trabajan en grupos pequefios para sintetizar y construir el conocimiento
para resolver los problemas, favoreciendo el desarrollo de habilidades para el andlisis y
sintesis de informacidn, incentivando el trabajo colaborativo. Aprendizaje orientado a
proyectos (AOP)), Se involucra a los a estudiantes en proyectos complejos y del mundo real
con el fin de obtener un aprendizaje significativo. El pensamiento de disefio (design thinking)
utilizada la resolucion de problemas de forma préctica y creativa, combinando la empatia, la
creatividad y el razonamiento para satisfacer las necesidades de formacion de los estudiantes,
basada en la inspiracion, la ideacidn y laimplementacion. Investigacion documental, se utiliza
la observacion y la reflexion sobre realidades o teorias usando diferentes documentos, se
indaga, interpreta y se presentan datos e informaciones sobre un tema especifico utilizando
para ello un método de andlisis. Think — Up (pensamiento creativo) promueve conceptos o
nuevas asociaciones entre ideas, para producir soluciones originales a diversos problemas
reales.
El modelo de aula invertida (Flipped Clasroom)

Segun (Romero, Artal, Garcia, & Artacho, 2017), es un modelo en el cual el alumnado
recibe una parte instruccional de la ensefianza fuera del aula y las horas de clase se dedican a
resolver dudas sobre las tareas encomendadas, discutir a fondo sobre aquello que mas le cuesta
comprender (aprendizaje face-to-face) o trabajar en problemas y proyectos, el modelo fomenta
gue el alumno sea mas autonomo (aprender a aprender) y obtenga un aprendizaje mas
significativo, en él los estudiantes se ayudan entre si (aprendizaje cooperativo) y el profesorado
establece su rol como guia, llegando incluso a “desaparecer” en determinadas tareas autbnomas,

donde resulta imprescindible la implementacion y el uso de las herramientas TIC, combinando
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eficientemente recursos virtuales y fisicos. Dicho modelo se complementa con el desarrollo de
las competencias de expresion oral, comunicacion y transmisién de ideas mediante la
utilizacion de dos de las técnicas de presentacion mas actuales: Elevator Pitch y Pecha Kucha.
Modelo critico con enfoque por competencias

Se encuentra enmarcado en la Pedagogia critica, como estrategia para responder desde
la educacion a las demandas del mundo, educando para el trabajo y creando espacios para que
las personas puedan desarrollarse plenamente sin que deban emplearse para lograrlo (Unigarro,
2017).
Emprendimiento
El emprendimiento se soporta en la construccion de proyectos de realizacion personal;
representa una herramienta muy til para que las personas piensen y estructuren el modo de
hacer realidad sus metas o propoésitos de vida, impulsa a la multiplicacion de su riqueza o
bienestar de vida y que se ampara en la Ley 1014 de 2006 colombiana, la cual busca fomentar
la cultura emprendedora en todos los planteles educativos del pais, mediante una formacion
dirigida a inculcar “una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza”.
Emprendimiento en Colombia
Actualmente el emprendimiento en Colombia cuenta con cifras alentadoras, entre 144 paises
ocupa el puesto 66 y ocupa el cuarto puesto en el listado de paises con mayor nimero de
emprendimientos innovadores en fase inicial, antecedido por Chile, Dinamarca y Sudafrica
(Revista emprendedores , 2017). Gracias al Ministerio de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones MiInTIC, se han implementado programas que fortalecen los
componentes del ecosistema digital, lo que da paso a una nueva generacion de emprendedores
digitales que desarrollan ideas de negocio de base tecnoldgica (MinTic, 2016), donde su
principal programa es Apps.co, el cual se concentra en brindar talleres de entrenamiento para
mejorar las habilidades en identificar oportunidades, siguiendo los principios de “Lean
Startup”, con los que se busca construir proyectos viables a traves del uso de tres técnicas: el
disefio de modelo de negocios, el desarrollo de clientes y el desarrollo agil (UniMOOC,
2014). Es asi como (Andrade & Preciado, 2013) aseguran que la ensefianza del

g | . .
43 ﬁ G udd , ©CEGC TeCNOPUC



‘ K '
C I I Ciudad del Saber, Panama

X Congreso internacional de  “KNOWLEDGE FOR BUSINESS AND SOCIAL DEVELOPMENT® 19 y 20 de noviembre 2020

conocimiento e innovacion

emprendimiento se reconoce como una oportunidad de formar nuevos lideres que le aporten
al desarrollo de sus regiones, lo que genera un avance en el rol tradicional del docente frente
a su labor académica, consistiendo en crear nuevas propuestas pedagdgicas y didacticas
ligadas al desarrollo significativo de los aprendizajes.

Emprendimiento Solidario

El emprendimiento solidario es una alternativa para unir esfuerzos, con miras a que los
emprendedores de una misma actividad econémica logren consolidarse organizacionalmente

para crecer rapidamente y sobrevivir en un mundo globalizado (Rodriguez, 2016).
3 MATERIALES Y METODOS

Para la realizacion de la presente investigacion se implementd una metodologia de
investigacion de accion participativa (IAP) (Diccionario de Accion Humanitaria'y Cooperacion
al Desarrollo, 2006) que la poblacién estudiada debia realizar en cinco momentos: Un primer
momento se aplicd un método de investigacion y aprendizaje colectivo de la realidad, donde
los estudiantes debian realizar un andlisis critico de las necesidades sociales de su comunidad
dentro de jornadas de ideacion o talleres de design thinking (Cuevas, 2018) como estrategia
para el pensamiento creativo y la innovacion con la participacién de lideres sociales y expertos
en el desarrollo de emprendimientos sociales y tecnoldgicos.

Un segundo momento los participantes estructuraron el marco referencias del caso de
estudio seleccionado en un primer momento a partir de la busqueda de informacion documental
(Esteban, 2016). Un tercer momento para enunciar el problema de investigacién, describir su
estado actual, narrar los hechos o antecedentes que caracterizan dicha situacién, mostrar sus
implicaciones (Bernal, 2010) y soluciones basadas en el uso de las TIC (elaboracion de textos
académicos: ensayos y resumenes) (CREA Tecnologico de Monterrey, 2011). Un cuarto
momento donde se formularon preguntas orientadas a dar respuesta al problema de la

investigacion a partir de la implementacion de las metodologias activas (Aprendizaje Basado
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en Problemas (ABP), el Aprendizaje cooperativo — colaborativo y el Aprendizaje orientado a
proyectos (AOP)) (Fernandez, 2006).

Finalmente para analizar la efectividad de la implementacion de metodologias activas y
el modelo critico con enfoque por competencias en el logro del desarrollo de competencias en
los estudiantes de VII semestre de ingenieria de sistemas como emprendedores para crear
empresas con el apoyo de las TICs, se implementd un quinto momento donde los participantes
presentaron sus propuestas de solucion en distintos eventos de emprendimientos para que fueran
valoradas por expertos, aplicando el modelo de aula invertida (Flipped Clasroom) una
metodologia propuesta para la ensefianza del emprendimiento, haciendo uso de la técnica del
Elevator Pitch (Romero, Artal, Garcia, & Artacho, 2017), al tiempo que empleaban los
principios de la metodologia “Lean Startup” (Edinson, Smorsgard, Wang, & Abrahamsson,
2018).

4 RESULTADOS
La implementacion sisteméatica de la metodologia descrita durante siete semestres
consecutivos: 2017 -10, 2017 -20, 2018 -10, 2018 -20, 2019-10, 2019 -20, 2020-10 ha

permitido formar en emprendimiento digital social y solidario a 93 estudiantes y se han

generado 28 ideas de negocios ver tabla 1

Tabla 1 - Total estudiantes e ideas de negocios de emprendimiento digital, social y solidario

Semestre Nro. estudiantes Nro. Ideas de Negocios
2017-10 13 4
2017-20 13 4
2018-10 15 4
2018-20 10 3
2019-10 19 5
2019-20 9 3
2020-01 14 5
Total 7 semestres 93 28
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Fuente: Elaboracion propia

De manera consecutiva las ideas de negocio han representado y han obtenido el primer
lugar para el programa de sistemas de sistemas en el concurso Rymel Serrano Uribe de la sede
en 2017, 2018y 2019 con las propuesta TRUEQUEANDO, LOVE YOUR LIFE; NATURIMS
y REDRECYCLE, lo que permitio representar a la sede a nivel nacional, donde NATURISM
fue seleccionado en segundo lugar a nivel nacional en la categoria de Ideas de Negocio para
Organizaciones de Economia Solidaria (INDESCO, 2018).

Adicional a ello las ideas de negocios de emprendimiento digital social y solidario
generadas se ha presentado en otros eventos de emprendimiento como: la jornada #JOC18 -
XXXI1I Jornada de Opinion Cooperativa - InnovAccion en la era digital en Cartagena, 25 al 27
de abril — 2018 (ASCOOP, 2018), Digital Bank de Bogota (DIGITAL BANK, 2018),
Hackathon transformacion digital del sector productivo 24 -26 de julio en Monteria
(Transformacién digital del sector productivo, 2018), Techstars Startup Weekend Colombia
2018 Nodo Cordoba — 7-9 de septiembre — 2018 (SiIKUANILNET, 2018), La FET 2018-
Monteria (Camara de Comercio-Monteria, 2018).

Es asi que con el fortalecimiento de las competencias de los estudiantes como
emprendedores para crear empresas con el apoyo de las TICs, se crea el Semillero de
Investigacion de Emprendimiento Digital, Social y Solidario - SIEDSS, un semillero que nace
de las iniciativas de ideas de negocios soportadas desde los principios de la economia solidaria
el 2 de febrero del 2018, con la participacion de 24 estudiantes del programa de ingenieria de
sistemas — Monteria, con el objetivo de generar espacios de discusion e investigacion en temas
concernientes al emprendimiento digital, social y solidario, que permitan fortalecer tanto las
competencias investigativas, como también desarrollar habilidades en los estudiantes como

emprendedores para crear su propio negocio, articulado al Grupo de investigacion INDESCO.

5 DISCUSION
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Conforme con lo descrito por (Andrade & Preciado, 2013), esta investigacion coincide
en que la formacion universitaria debe fomentar la cultura empresarial, puesto que al integrar
en el curriculo la ensefianza del emprendimiento los estudiantes asumen actitudes de liderazgo
para proponer soluciones desde la ingenieria de sistemas y principios de la economia solidaria
a las necesidades de su comunidad, lo que le brind6 a los estudiantes la posibilidad de articularse
a la vida productiva con proyectos que pudieron evaluarse como viables en los diferentes
eventos donde participaron. Se pudo evidenciar que, al aplicar propuestas pedagdgicas y
didacticas ligadas a desarrollo significativo de los aprendizajes, como las metodologias activas
como Think-Up (Pensamiento Creativo), la investigacién documental y cientifica propuestas
desde UNIMINUTO (2016), el modelo de aula invertida (Flipped Clasroom) aplicada por
(Romero, Artal, Garcia, & Artacho, 2017) y el modelo critico con enfoque por competencias
de (Unigarro, 2017), se pueden desarrollar competencias para detectar nuevas oportunidades
para emprender nuevos negocios y desarrollar nuevos productos.

Se pudo comprobar que el emprendimiento en Colombia se encuentra en un buen
momento como lo afirma (Revista emprendedores , 2017), y que los estudiantes al proponer
soluciones desde la ingenieria de sistemas pueden aprovechar programas que fortalezcan sus
emprendimientos digitales como los ofertados por el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones MinTIC (MinTic, 2016), entrendndose en el disefio de
modelo de negocios, el desarrollo de clientes y el desarrollo agil (UniMOOC, 2014), para
mejorar las habilidades en identificar oportunidades.

6 CONCLUSIONES

Finalmente se alcanzo el objetivo propuesto, al analizar la efectividad de la
implementacion de metodologias activas y el modelo critico con enfoque por competencias en
el logro del desarrollo de competencias en los estudiantes de V1l semestre como emprendedores
para crear empresas con el apoyo de las TIC, desde el curso “Electiva I Emprendimiento digital,
social y solidario”, puesto que los estudiantes presentaron sus propuestas de solucion (Pitch) en

distintos eventos de emprendimientos para que fueran valoradas por expertos.

g | . .
43 ﬁ G udd , ©CEGC TeCNOPUC



‘ K .
c I I Ciudad del Saber, Panama

X Congreso internacional de  “KNOWLEDGE FOR BUSINESS AND SOCIAL DEVELOPMENT® 19 y 20 de noviembre 2020

conocimiento e innovacion

Al combinar diversas estrategias didacticas como: la investigacion de accion
participativa (IAP), el design thinking, la basqueda de informacion documental, la
investigacion cientifica, la elaboracion de textos académicos, el Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP), el Aprendizaje cooperativo — colaborativo y el Aprendizaje orientado a
proyectos (AOP)), el modelo de aula invertida (Flipped Clasroom), la metodologia “Lean
Startup”, qued6 demostrado que se puede promover en los estudiantes la generacion de ideas,
potenciar las competencias y habilidades para identificar oportunidades de negocio,
produciendo propuestas de soluciones originales a diversos problemas reales, generando en
ellos una unidad como expertos investigadores quienes gestaron sus propios proyectos de
investigacion, transformando su propia realidad y aportando a la construccién de su proyecto
de vida.

El principal factor motivador de la estrategia fue el emprendimiento solidario,
impulsando a los estudiantes a multiplicar su riqueza o bienestar de vida por medio de la
realizacion de acciones conjuntas, impulsandolos a adoptar la cultura del emprendimiento,
desarrollandose como personas con la capacidad de crear, llevar adelante sus ideas, generar
bienes y servicios, asumir riesgos y enfrentar problemas e impactar en la sociedad,
neutralizando las deficiencias o dificultades que tiene que afrontar el emprendedor individual,
optando por la alternativa de unir esfuerzos, con miras a consolidarse organizacionalmente para
crecer rapidamente y sobrevivir en un mundo globalizado

Se destaca la competencia que desarrollaron los estudiantes para presentar ideas de
negocio asociativo y solidario, proponiendo soluciones a las problematicas empresariales del
sector de la economia solidaria, con propuestas como Truequeando, con la que los estudiantes
se proponen disefiar un sistema de informacion web que le permita a la comunidad universitaria
UCC implementar iniciativas de trueque solidario de manera permanente, con el fin de
intercambiar bienes y servicios para generar impacto en la comunidad a nivel econémico y
social, o Naturism, en la que los estudiantes proponen fomentar el turismo, dando a conocer
productos y servicios de la comunidad de Cafio Grande (APRACAG) ubicada en el municipio

de San Bernardo del Viento (Cordoba), la cual se dedica a esta actividad economica de manera
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asociativa y solidaria a través de un sistema de informacion con el fin de que la comunidad

pueda percibir mayores ingresos y mejorar su calidad de vida.
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